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Degerli Ogrencimiz,
Turizm Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimiinde 6grencilerimize sunulan egitim ve 6gretim faaliyetlerinin daha fazla
iyilestirilmesi ve sunulan hizmetlere yonelik goriis ve diisiincelerinizi almak amaciyla bu anket hazirlanmigtir. Ankete vereceginiz
samimi ve dogru cevaplar titizlikle degerlendirilecek ve anketlerden elde edilen bilgiler egitim ve 6gretim faaliyetlerinin daha fazla
iyilestirilmesinde olduk¢a 6nemli rol oynayacaktir.

Simdiden bu anket ¢alismasini doldurarak vereceginiz destek ve katki i¢in tesekkiir ediyoruz.

Turizm Fakiiltesi

S. |Sorular
INo
1 |Cinsiyetiniz Erkek () Kadin ()
2 [Simifiniz 10 20 30 40 40|
X
S.No Sorular
Bolim derslerinin igeriklerinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. 1,38
Bolim dersleriyle ilgili dokiimanlarin (ders notu, kitap vb.) yeterli oldugunu2'67
disiiniiyorum.
3 Boliim ici se¢meli derslerin say1 ve igeriklerinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. 2,97
4 Bolim dis1 segmeli derslerin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. 3,03
lYabanci dil derslerinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. 3,09
Bolim derslerinde Ogretilen bilgisayar programlarinin yeterli3v13
oldugunu diisiiniiyorum.
7 Bolim akademik kadrosunun egitim ve Ogretim acgisindan yeterli oldugunu&44
disiiniiyorum.
8 Boliim ogretim elemanlarinin  6grencilere karsi tutum ve yaklaslmlarmmZJ95
olumlu oldugunu diisiintiyorum.
9 Boliim yoneticilerinin 6grencilere karsi tutum ve yaklagimlarinin olumlu oldugunu&13
diisiiniiyorum.
10 Boliim idari personelinin (sekreter vb.) 6grencilere karsi tutum ve yaklaslmlar1n1n3r35
olumlu oldugunudiisiiniiyorum.
11 IAkademik danismanimin beni yonlendirme vesorunlarimi ¢6zme konusunda yeterli3,31
oldugunu diisiiniiyorum.
12 Boliim dersliklerinin fiziksel donaniminin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. 3,31
13 Boliim dersliklerinin 6grenci kapasitesi yeterli oldugunu diisiiniiyorum. 3,22
14 Boliim bilgisayar laboratuvarinin donanim agisindan yeterli oldugunulo6
diistiniiyorum.
15 Boliim bilgisayar laboratuvarinin yazilim (paket programlar) acisindan 3,03
yeterli  oldugunudiisiiniiyorum.
16 Bolim bilgisayar  laboratuvarinin  internet  hizi1 agisindan yeterli oldugunu3v08
diistiniiyorum.




17 Bolimiimde aldigim derslerin is yasamimda beni 6ne ¢ikartacagini diistiniiyorum. 3,00

18 Bolimde almakta oldugum egitim ve 0Ogretimin,boliime giristeki beklentilerimi (3,02
karsilamada yeterli oldugunu diistintiyorum.

19 Bolim haftalik ders programi ve ders saatlerinin uygun oldugunu diisiiniiyorum. 3,10

20 Diger tliniversitelerdeki ayni boliimlerin egitim vedgretimine gore boliimimiiziin yeterli3,04
oldugunu diisiiniiyorum.

21 Boliimiin staj olanaklarinin yeterli oldugunu diistiniiyorum. 3,12

22 Bolimiin yurt disi egitim ve staj olanaklariin (Erasmus-staj, vb) yeterli oldugunu3v09
diistiniiyorum.

23 Boliim derslerimin yogunlugu giinliik yasantimi ve sosyal hayatimi etkiledigini[2,94
diistiniiyorum.

24 Fakiilte/Ytiiksekokul/Meslek Yiiksekokulunun sagladigi temizlik vef3,19
glivenlikihtiyaclarinin yeterlioldugunu diisiniiyorum.

25 Boliimimiiziin 6grenci topluluklarinin gelisim agisindan yeterli oldugunu diistiiniiyorum,3,16

26 Fakiilte/Ytksekokul/Meslek Yiiksekokulu gevre diizenlemelerin ve peyzajinin (oturma (3,24
yerleri, agaclandirma vs) ders aralarinda vakit gecirmek icin yeterli oldugunu
diisiiniiyorum.

27 Mevcut sinav sistemi ve smavlarin 6grenciyi 6lgme giciiniin yeterli oldugunu3,08
diisiiniiyorum.

28 Fakiilte/Yiiksekokul/Meslek  Yiiksekokulumuzun engelli  6grencilere  yoneliki3,03
hizmetlerini yeterlibuluyorum.

29 Uzaktan egitim sistemlerinin Kkalitesini yeterli buluyorum. 3,27

30 Genel olarak bsliimiimden memnunum. 3,18
Paylasmak istediginiz geri doniis ve diisiincelerinizvar ise liitfen belirtiniz...

Veriler incelenerek Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Bolimii icin giiclii ve zayif yonler
belirlenmistir. Ayrica sunulan oneriler gelistirilmistir:

Giiclii Yonler

1.

Akademik Kadro ve Damismanhk:
o Akademik kadro memnuniyeti (3,44) ve akademik danigmanlik hizmetleri
(3,31) yiiksek puan almistir.

2. Fiziksel Varhk:
o Dersliklerin fiziksel donanimi (3.31) ve kapasitesi (3.22) yeterli olarak
degerlendirilmektedir.
3. Peyzaj ve Cevre Diizeni:
o Cevre diizenlemelerinin ders aralarinda vakit gecirmek i¢in yeterli oldugu
bilinmektedir (3,24).
4. Temizlik ve Giivenlik:
o Fakiilte temizligi temizlik ve giivenlik ozellikleri (3.19) olumlu olarak
degerlendirilmektedir.
5. Genel Memnuniyet:
o Boliim genel memnuniyet orani (3.18) iyi durumda oldugu goriilmektedir.
Zayif Yonler
1. Ders Icerikleri ve Materyalleri:

o Boliim derslerinin igeriklerinin (1,38) ve ders dokiimanlarinin (2,67) yeterliligi
diisiik puan almstir.



2. Secmeli Dersler:

o Bolim i¢i ve dis1 se¢meli derslerin yeterliligi (2.97 ve 3.03) gelistirilmesi
gereken alanlar arasinda bulunmaktadir. Bunun i¢in Alan I¢i Secmeli Dersler ve
se¢meli ders havuzuna ek dersler eklenerek miifredatta iyilestirme saglanmistir.

3. Erasmus ve Yurt Disi iImkanlan:

o Yurt dis1 egitim ve staj imkanlar1 (3.09) iyilestirilme yapilmasi gereken alanlar

arasinda yer almaktadir.

Iyilestirme Onerileri

1. Ders Icerigi ve Kaynaklar:

o Daha fazla kaynak ve materyal bolimii (birbirinden, ders kitaplari, ¢evrimigi
kaynaklar). Bu kapsamda Gastronomi ve Mutfak Sanati alaninda gerek yonetici
gerek calisanlar ile haftalik canli yayinlar yapilarak iyilestirmeler
saglanmaktadir.

o Miifredat gdzden gecirilip, is hedeflerine yonelik yeteneklerle giincellenebilir.
Miifredat giincellemeleri i¢ ve dig paydas goriigleri dogrultusunda revize
edilmektedir.

2. Secmeli Dersler:

o Boliim i¢i ve dis1 se¢gmeli derslerin sayisi ve cesitliligi artirllmalidir. Miifredat
giincellemeleri ile ortak segmeli ders havuzu olusturulmus ve yeni segmeli
dersler eklenerek iyilestirme saglanmustir.

3. Erasmus ve Yurt Dis1 Programlari:

o Erasmus ve benzeri programlar daha aktif sekilde tanitilmali ve tegvik
edilmelidir. Bu kapsamda diizenli olarak Erasmus bilgilendirme toplantilari
yapilmaya baslanmistir.

4. Smav Sistemi:

o Alternatif degerlendirme yontemleri (6r. proje bazli, vaka analizi) eklenerek
siavlarm 6lgme giicii artirilabilir. Dersler arasinda uygulama, 6dev ve aragtirma
caligmalar1 yapilmaya baslanmistir.
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Degerli Ogrencimiz,
Turizm Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimiinde 6grencilerimize sunulan egitim ve 6gretim faaliyetlerinin daha fazla
iyilestirilmesi ve sunulan hizmetlere yonelik goriis ve diisiincelerinizi almak amaciyla bu anket hazirlanmigtir. Ankete vereceginiz
samimi ve dogru cevaplar titizlikle degerlendirilecek ve anketlerden elde edilen bilgiler egitim ve 6gretim faaliyetlerinin daha fazla
iyilestirilmesinde olduk¢a 6nemli rol oynayacaktir.

Simdiden bu anket ¢alismasini doldurarak vereceginiz destek ve katki i¢in tesekkiir ediyoruz.

S. |Sorular

No

1 |Cinsiyetiniz Erkek () Kadin ()

2 [Smifimiz 10 20 30 40 4+0

Turizm Fakiiltesi

X
S.No Sorular
Bolim derslerinin igeriklerinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. 3,27
Bolim dersleriyle ilgili dokiimanlarin (ders notu, kitap vb.) yeterli oldugunu&29
disiiniiyorum.
3 Boliim ici se¢meli derslerin say1 ve igeriklerinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. 3,26
4 Bolim dis1 segmeli derslerin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. 3,28
lYabanci dil derslerinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. 3,45
Bolim derslerinde Ogretilen bilgisayar programlarinin yeterli3125
oldugunu diisiiniiyorum.
7 Bolim akademik kadrosunun egitim ve Ogretim acgisindan yeterli oldugunu3J38
disiiniiyorum.
8 Boliim ogretim elemanlarinin  6grencilere karsi tutum ve yaklaslmlarmm3J47
olumlu oldugunu diisiintiyorum.
9 Boliim yoneticilerinin 6grencilere karsi tutum ve yaklagimlarinin olumlu oldugunu&37
diisiiniiyorum.
10 Boliim idari personelinin (sekreter vb.) 6grencilere karsi tutum ve yaklaslmlarmln314'3
olumlu oldugunudiisiiniiyorum.
11 IAkademik danismanimin beni yonlendirme vesorunlarimi ¢6zme konusunda yeterli[3,27
oldugunu diisiiniiyorum.
12 Boliim dersliklerinin fiziksel donaniminin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. 3,25
13 Boliim dersliklerinin 6grenci kapasitesi yeterli oldugunu diisiiniiyorum. 3,16
14 Boliim bilgisayar laboratuvarinin donanim agisindan yeterli oldugunu&15
diistiniiyorum.
15 Boliim bilgisayar laboratuvarinin yazilim (paket programlar) acisindan 3,19
yeterli  oldugunudiisiiniiyorum.
16 Bolim bilgisayar  laboratuvarinin  internet  hizi1 agisindan yeterli oldugunu3r18
diistiniiyorum.




17 Bolimiimde aldigim derslerin is yasamimda beni 6ne ¢ikartacagini diistiniiyorum. 3,37

18 Bolimde almakta oldugum egitim ve Ogretimin,boliime giristeki beklentilerimi [3,28
karsilamada yeterli oldugunu diistintiyorum.

19 Bolim haftalik ders programi ve ders saatlerinin uygun oldugunu diisiiniiyorum. 3,26

20 Diger tliniversitelerdeki ayni boliimlerin egitim vedgretimine gore boliimiimiiziin yeterli3,30
oldugunu diisiiniiyorum.

21 Boliimiin staj olanaklarinin yeterli oldugunu diistiniiyorum. 3,14

22 Bolimiin yurt disi egitim ve staj olanaklariin (Erasmus-staj, vb) yeterli oldugunu3'26
diistiniiyorum.

23 Boliim derslerimin yogunlugu giinliik yasantimi ve sosyal hayatimi etkiledigini/3,25
diistiniiyorum.

24 Fakiilte/Ytiiksekokul/Meslek Yiiksekokulunun sagladigi temizlik ve[3,37
glivenlikihtiyaclarinin yeterlioldugunu diisiniiyorum.

25 Boliimimiiziin 6grenci topluluklarinin gelisim agisindan yeterli oldugunu diistiiniiyorum,3,16

26 Fakiilte/Ytksekokul/Meslek Yiiksekokulu ¢evre diizenlemelerin ve peyzajinin (oturma (3,19
yerleri, agaclandirma vs) ders aralarinda vakit gecirmek icin yeterli oldugunu
diisiiniiyorum.

27 Mevcut sinav sistemi ve smavlarin 6grenciyi 6lgme giciiniin yeterli oldugunu3,36
diisiiniiyorum.

28 Fakiilte/Yiiksekokul/Meslek  Yiiksekokulumuzun engelli ~ 6grencilere  yoneliki3,40
hizmetlerini yeterlibuluyorum.

29 Uzaktan egitim sistemlerinin Kkalitesini yeterli buluyorum. 3,25

30 Genel olarak bsliimiimden memnunum. 3,42
Paylasmak istediginiz geri doniis ve diisiincelerinizvar ise liitfen belirtiniz...

Giiclii Yonler

1. Ogretim Elemanlarinin Tutum ve Yeterlilikleri:

o Ogretim elemanlarinin égrencilere yonelik olumlu tutumu (3,47) ve akademik
yeterlilikler1 (3,38) dikkat c¢ekmektedir. Bu durum, akademik kadronun
ogrencilere rehberlik etme ve egitim kalitesine katki saglama konusunda basarili
oldugunu gostermektedir.

o Akademik danigmanlik hizmetleri (3,27) bu giiclii yonii desteklemekle birlikte,
gelistirilmesi gereken bir alan olarak goriilmektedir.

2. Yabanci Dil Egitimi:

o Yabanci dil dersleri (3,45), boliimiin en giiclii unsurlar1 arasinda yer almaktadir.
Bu durum, 6grencilerin kiiresel is diinyasinda rekabet edebilme potansiyellerini
artirmaktadir.

3. Genel Memnuniyet:

o Ogrencilerin genel olarak boliimlerinden memnuniyet diizeyi (3,42), boliimiin

genel yapisinin ve egitim politikalarinin bagarili oldugunu géstermektedir.
4. Sosyal Imkanlar ve Giivenlik:

o Fakiilte ¢evresinde saglanan temizlik ve giivenlik hizmetleri (3,37) ile engelli
ogrencilere yonelik hizmetler (3,40) olumlu degerlendirilmistir. Bu durum,
sosyal adalet ve esit erisim saglama konusunda fakiiltenin basarili bir ¢izgi
izledigine isaret etmektedir.

Zayif Yonler

1. Fiziksel ve Teknik Altyapa:



o Derslik Kapasitesi ve Donanmimi: Dersliklerin fiziksel donanimi (3,25) ve
ogrenci kapasitesi (3,16) yeterli bulunmamaktadir. Segmeli derslerin 6grencileri
uygulama becerilerini de gelistirmeye yonelik olarak agilabilmesi i¢in mutfak
kapaterinin artirilmasina yonelik alt yap1 ve donanim caligilmalari baglatilmistir.

o Bilgisayar Laboratuvari: Laboratuvarlarin donanim (3,15), yazilim (3,19), ve
internet altyapisi (3,18) agisindan eksik oldugu belirtilmistir. Bilgisayar
laboratuvarinda internet altyapisinda iyilestirmeler yapilmis ve bilgisayar
donanimlar1 iyilestirilmistir.

2. Staj ve Yurt Dis1 Firsatlari:

o Staj Olanaklari: Yerel (3,14) ve uluslararas1 (3,26) staj olanaklarmin yeterli
goriilmemesi, dgrencilerin sektorel deneyim ve baglantilar kurma potansiyelini
sinirlamaktadir.

o Erasmus ve Diger Programlar: Yurt dis1 egitim ve staj programlarina
katilimin artirilmasi gerekmektedir. Yurtdis1 staj ve erasmus hareketliligini
tesvik etmek tizere 6grencilere gerekli bilgilendirmeler duyuru ve whatsapp
bilgilendirmeleri yolu ile yapilmaktadir

3. Secmeli Dersler ve Egitim Icerigi:

o Bolim i¢i ve disi segmeli derslerin gesitliligi ve igerigi (3,26-3,28)
iyilestirilmelidir. Ozellikle 6grencilere daha fazla alternatif sunarak, bireysel ilgi
alanlarii destekleyecek bir yapi olusturulabilir.

4. Stres ve Yogunluk:

o Ders yogunlugunun 6grencilerin sosyal hayatini etkiledigi (3,25) belirtilmistir.
Haftalik programlarin ve igeriklerin daha dengeli bir sekilde diizenlenmesi
onerilmektedir. Bu madde i¢in diizenlenmesi planlanmig, 2024-2025 giiz
doneminde bu durum dikkate alinarak imkanlar ¢ercevesinde haftalik program
olusturulmustur

Boliim genel olarak 6grenci memnuniyeti agisindan olumlu bir degerlendirmeye sahiptir.
Bununla birlikte, 6zellikle fiziksel altyapi ve teknolojik imkanlar gibi unsurlar iyilestirilmelidir.
Ayrica, staj ve uluslararasi olanaklarin artirilmasi ile egitim-6gretim siireglerinde kiiresel
rekabet giliciinii artirmaya yonelik adimlar atilabilir. Bu baglamda:

» Bilgisayar laboratuvari ve dersliklerin kapasite ve donanimi modernize edilmelidir.

e Sec¢meli derslerin sayist ve c¢esitliligi artirilarak 6grencilere bireysel tercihler
dogrultusunda gelisim imkan1 sunulmalidir.

e Staj ve Erasmus gibi programlarin tesvik edilmesi, Ogrencilere mesleki beceri
kazandirma noktasinda 6nem tasimaktadir.



