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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi iist yonetim iliskileri dekanlik aracilifiyla
saglanmaktadir. Ayrica, fakiilte yonetim kurulu ve fakiilte yonetim kurulu da dekanliga bagl
olarak hizmet vermektedir. Dekanlik makami akademik birimlerden sorumlu rektor

yardimcisina rektdr yardimcilart araciligiyla da rektorlilk makamiyla list yonetim iliskileri

saglanmaktadir.
Prof. Dr. Ahmet Hamdi TOPAL
REKTOR
Prof. Dr. Mehmet ATALAN
Abademik Birimlerden
Sarumlu Rektés Yardimeisa
Prof. Dr. Alptekin SOKMEN Fakilte Ynetim
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Dog. Dr. Canan TANRISEVER Lo b L L
Dekan Yordemois Dwlean Yardimcs
Bmer Volkan YAZ
Fakilte Sekreteri
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Sekil 1: Turizm Fakiiltesi Ust Yonetim ile Iliskiler
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Sekil 2: Turizm Fakiiltesi Teskilat Semasi
Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

Fakiiltemizin yetki ve gorevi, 2547 Sayili Yiiksekogretim Kanununda Yiksekogretimle ilgili
amag ve ilkeleri belirlenen isleyis, gorev, yetki ve sorumluluklari ile egitim-6gretim, arastirma,
yayim, dgretim elemanlari, 6grenciler ve diger personel ile ilgili esaslar bir biitiinliik i¢inde

organize etmektir.

Demokratik, laik ve sosyal bir hukuk devleti olan Tiirkiye Cumhuriyeti’nin temel niteliklerine

yiirekten bagli Atatiirk ilke ve devrimlerini 6ziimsemis Ogretim elemanlarindan, idari



calisanlarindan ve 6grencilerden olusan, bilimin {stiinliigli ilkesinden 6diin vermeyen, bilim,
sanat ve kiiltlir alanlarinda evrensel boyutta hizmet {iretebilen ve bunlari insanlik yararina
kullanabilen, toplumla daha giiclii baglar kurarak bolgesel ve ulusal kalkinmaya katkida
bulunan fakiiltemiz, turizm sektoriine alanlar ile ilgili idareci konumunda turizmci yetistiren

bir kurumdur.

Bilindigi iizere fakiilteler; lisans ve lisansiistii diizeyde belirli bir meslege yonelik egitim-
ogretime agirlik veren yliksekogretim kurumlaridir. Fakiilteler her biri ayr1 bir egitim-6gretim
programi yiirliten boliimlerden veya anabilim veya ana sanat dallarindan olusur. 2547 sayili
kanunun ilgili maddeleri uyarinca fakiiltelerin organlari; Dekan, Fakiilte Kurulu ve Fakiilte

Yo6netim Kuruludur.
1.2.1.Dekan
Fakiilte dekaninin gorevleri asagida siralanmistir:

(1) Fakiilte kurullarina baskanlik etmek, fakiilte kurullarinin kararlarin1 uygulamak ve fakiilte

birimleri arasinda diizenli ¢aligmay1 saglamak,

(2) Her 6gretim yili sonunda ve istendiginde fakiiltenin genel durumu ve isleyisi hakkinda

rektore rapor vermek,

(3) Fakiiltenin 6denek ve kadro ihtiyaglarini gerekgesi ile birlikte rektorliige bildirmek, fakiilte
biitgesi ile ilgili oneriyi fakiilte yonetim kurulunun da goriislinii aldiktan sonra rektorliige

sunmak,

(4) Fakiiltenin birimleri ve her diizeydeki personeli tizerinde genel gézetim ve denetim gorevini

yapmak,

(5) 2547 sayili kanun ile kendine verilen diger gorevleri yapmaktir. Fakiiltenin ve bagh
birimlerinin 6gretim kapasitesinin rasyonel bir sekilde kullanilmasinda ve gelismesinde
gerektigi zaman gilivenlik onlemlerinin alinmasinda, 6grencilere gerekli sosyal hizmetlerin
saglanmasinda, egitim-6gretim bilimsel arastirma ve yayin faaliyetlerinin diizenli bir sekilde
yiriitiilmesinde, biitiin faaliyetlerin gozetim ve denetiminin yapilmasinda, takip ve kontrol

edilmesinde ve sonuglarinin alinmasinda rektore karsi birinci derecede sorumludur.
1.2.2. Fakiilte Kurulu

Fakiilte kurulu, dekanin bagkanliginda fakiilteye bagli boliimlerin bagkanlari ile varsa fakiilteye

bagh enstitii ve yiiksekokul miidiirlerinden ve ii¢ yil i¢in fakiiltedeki profesdrlerin kendi



aralarindan segecekleri ii¢, docentlerin kendi aralarindan sececekleri iki, doktor 6gretim
tiyelerinin kendi aralarindan segecekleri bir 6gretim iiyesinden olusur. Fakiilte kurulu normal
olarak her yariyil baginda ve sonunda toplanir. Dekan gerekli gordiigii hallerde fakiilte kurulunu

toplantiya cagirir.
Fakiilte kurulu akademik bir organ olup asagidaki gorevleri yerine getirir:

(1) Fakiiltenin, egitim - 6gretim, bilimsel arastirma ve yayim faaliyetleri ve bu faaliyetlerle ilgili

esaslari, plan, program ve egitim - 6gretim takvimini kararlagtirmak,
(2) Fakiilte yonetim kuruluna iiye segmek,

(3) Bu kanunla verilen diger gorevleri yapmaktir.

1.2.3. Fakiilte Yonetim Kurulu

Fakiilte yonetim kurulu, dekanin baskanliginda fakiilte kurulunun {i¢ yil icin segecegi ii¢
profesor, iki dogent ve bir doktor dgretim {iyesinden olusur. Fakiilte yonetim kurulu dekanin
cagirist iizerine toplanir. Yonetim kurulu gerekli gordiigii hallerde gegici ¢alisma gruplari,

egitim - 6gretim koordinatdrliikleri kurabilir ve bunlarin gorevlerini diizenler.

Fakiilte yonetim kurulu, idari faaliyetlerde dekana yardimci bir organ olup asagidaki gorevleri

yerine getirir:

(1) Fakiilte kurulunun kararlar ile tespit ettigi esaslarin uygulanmasinda dekana yardimci

olmak,

(2) Fakiiltenin egitim - 68retim, plan ve programlari ile takvimin uygulanmasini saglamak,
(3) Fakiiltenin yatirim, program ve biitge tasarisint hazirlamak,

(4) Dekanin fakiilte yonetimi ile ilgili getirecegi biitiin islerde karar almak,

(5) Ogrencilerin kabulii, ders intibaklar1 ve ¢ikarilmalari ile egitim - dgretim ve smavlara ait

islemleri hakkinda karar vermek,
(6) Bu kanunla verilen diger gorevleri yapmaktir.

Birimimizde gbrev yapan arastirma gorevlisi, boliim baskani, dekan, dekan yardimeisi 1, dekan
yardimcist 2, dekan sekreteri, fakiilte sekreteri, mali igler, 6grenci isleri, 6gretim {iyesi, 6gretim

gorevlisi, personel igleri, boliim sekreteri, taginir kayit kontrol, yardimec1 hizmetler birimi ve

gorev vekalet plani fakiiltemiz web sayfasinda https://turizm.kastamonu.edu.tr/index.php/ic-


https://turizm.kastamonu.edu.tr/index.php/ic-kontrol2

kontrol2 yayimmlanmistir. Her birimin yetki ve sorumluluklar1 farkli oldugu i¢in ayr1 ayri

aciklanmistir.

Turizm  Fakiiltesi 13 akis semasit fakiiltemiz ~web sayfasinda yayimlanmistir
(https://turizm.kastamonu.edu.tr/images/Turizm_Fak%C3%BCltesi_-
%C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemalar%C4%B1 v2.pdf). Bu

kapsamda, ders plan1 ve igeriklerinin giincellenmesi islemi, haftalik ders programi
hazirlanmasi, smav programinin hazirlanmasi, 6grencilerin burs islemleri, 68renci yemek
yardimi, 6grenci belgesi verme, transkript belgesi verme, 68renci yeni kayit islemi, kayit
yenileme, kayit dondurma, kayit silme, mezuniyet, yatay gecis, tecil yazilarinin askerlik
subesine gonderilmesi, sinavlara itiraz, mazeret sinavi, tek ders sinavi, 6grenci alim islemleri,
Ogrenci temsilcisi se¢im siireci, akademik personel izin alma islemleri, ders gorevlendirme,
idari personel izin alma islemi, evrak akis islemi, akademik personel alma siireci, idari personel
naklen gecis islemi, program agma ve dgrenci alma, satin alma yoluyla tasinir alimlart iglemi,
devir yoluyla malzeme girisi, devir yoluyla malzeme ¢ikisi, hibe yoluyla malzeme girisi, hurda
yoluyla malzeme ¢ikis, sayim ve devir islemleri siireci, taginir yonetim hesabi iglem siireci,
zimmet verme islem silireci, zimmetten diisme islem siireci, idari personelin yolluk-
yevmiyelerinin 6denmesi siireci, akademik personelin yolluk- yevmiyelerinin 6denmesi siireci,
malzeme satin alma siireci, maas islemleri siireci ve dogum yardimi islemleri gibi islemlerinin

her birinin is akis siireci ayr1 ayr1 agiklanmustir.

Kamit 1: Turizm Fakiiltesi 2023 Y1l Faaliyet Raporu

Kamit 2: Is Akis Semalari

Kamt 28: Gorev Dagilimlar

A.1.4. ¢ Kkalite giivencesi mekanizmalar

Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu Calisma Usul, Esaslart ve Vazifeleri
Madde 12-

(1) Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu, ilgili birim amirlerince belirlenmis en az ii¢
en fazla bes liyeden olusur.

(2) Akademik birimlerde, en az bir idari siirecten ve bir akademik siiregten sorumlu
personel komisyonda yer alir.

(3) Ogrencisi olan birimlerde, egitim-dgretim ile ilgili konular goriisiilirken birimin

ogrenci temsilcisi de komisyonda yer alir.
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(4) Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu tiyelerinin vazife siiresi ti¢ yildir.
Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu Calisma Usul ve Esaslart
Madde 13- Birim Kalite Komisyonu asagida belirtilen esaslar dogrultusunda calisir;

(1) Birim Kalite Komisyonu, her akademik yilda en az 2 kez, Baskanin belirleyecegi
tarihlerde, Baskanin ¢agrisi tizerine toplanir.

(2) Toplant1 giindemi, tarihi ve yeri Baskan tarafindan belirlenir ve tiyelere duyurulur.

(3) Birim Kalite Komisyonu, iiye tam sayisinin salt cogunluguyla toplanir ve toplantiya
katilanlarin salt ¢ogunluyla karar alir. Oylarin esit olmasi durumunda komisyon

Bagkanin oyu dogrultusunda karar almis sayilir.
Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonunun Vazifeleri
Madde 14- Birim Kalite ve Akreditasyon Komisyonu’nun vazifeleri;

(1) Universitenin Stratejik Plan1 ve hedefleri dogrultusunda, birimin egitim-6gretim ve
aragtirma faaliyetleri ile idari hizmetlerinin degerlendirilmesi ve Kkalitesinin
gelistirilmesi ile ilgili birim i¢ ve dis kalite glivence sistemini kurmak,

(2) Birim Kalite Komisyonu’nun kararlarini ilgili birimde duyurmak, uygulamalarina
katki saglamak ve neticelerini izlemek,

(3) Birim I¢ Degerlendirme Raporunu hazirlamak,

(4) Birimlerde altyapis1 Akredite olmaya uygun programlarin Akreditasyonlari i¢in ilgili
Bolim Bagkanliklarimin Akreditasyon c¢aligmalarini yiirlitmesini saglamak ve takip
etmek,

(5) Bu yonerge ve Kalite Komisyonu tarafindan belirlenen usul ve esaslar dogrultusunda

gerekli diger caligmalar: ylirtitmektir.

Kanit 15: Komisyonlar



1- AKREDITASYON VE KALITE KOMISYONU

1- Baskan : Prof. Dr. Alptekin SOKMEN

- Uye : Dog. Dr. Canan TANRISEVER (Kalite Koordnatiri)
- Uye : Prof. Dr. Kutay OKTAY

4- Uy : Dog. Dr. Alev SOKMEN

5 Uye : Dog. Dr. Burhan SEVIM

6- Uye : Dr. Ogr. Uyesi Emrah YASARSOY

7- Uy : Dr. Ogr. Uyesi Cagdas AYDIN

8- Uye : Dr. Ogr. Uyesi Dilara Eylil KOC

9. Uye : Dr. Ogr. Uyesi Eif Zeynep OZLER

10- Uye : Ars, Gor. Dr. llker SAHIN

11- Uye :  Ars. Gir. Demet GUNER

12- Uye Ars. Gar. Ahmet Tugrul KARAMUSTAFA

13- Uye : Nurcan HASANOGLU

14- Uye : Sezen DURGUT

15 Uye : Gillsen KOSE

16- Uye : Merve DEVELIOGLU (Turem Rehberli@ Ogrencisi)
16- l'J:.'e : Riiya TURUNC (Gastronomi ve Mutfak Sanathn)

Kamt 3: Kastamonu Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi

Fakiilte risk analizi web sayfamizda yayimlanmistir

(https://turizm.kastamonu.edu.tr/images/2023%20vize%20sinav/Risk%20Analizii.pdfegi ).

Turizm Fakiiltesi ic Degerlendirme Raporu:
https://turizm.kastamonu.edu.tr/images/2023%20vize%20sinav/Kurum%201c%20Degerlendir
me%20Raporu%202022.pdf

Yillik izleme ve iyilestirme raporlari:


https://turizm.kastamonu.edu.tr/images/2023%20vize%20sinav/Risk%20Analizii.pdfeği
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IC KONTROL

Ig Kontrol Nedir? Faaliyet Raporlari

I¢ Kontrol Standartlan

Turizm Fakdiltesi 2023 Mali Yili Birim Faaliyet Raporu icin Tiklayiniz
Analizler

Faaliyet Raporlan Turizm Fakdltesi 2022 Mali Yili Birim Faaliyet Raporu Icin Tiklaymniz

Gorev Tanimlan Turizm Fakultesi 2021 Mali ¥ili Birim Faaliyet Raporu igin Tiklayiniz
Hassas Gorevler Turizm Fakultesi 2020 Mali Yil Birim Faaliyet Raporu igin Tiklayiniz
Hizmet Standartlan Turizm Fakultesi 2019 Mali Yili Birim Faaliyet Raporu igin Tiklayiniz

Is Akis Semas! Turizm Fakdltesi 2018 Mali Yili Birim Faaliyet Raporu Icin Tiklayiniz

o Turizm Fakiltesi 2017 Mali Yill Birim Faaliyet Raporu igin Tiklayiniz
Is Birliklerimiz

Turizm Fakiltesi 2016 Mali Yili Birim Faaliyet Raporu igin Tiklayiniz

Paydas katilimi:
Kamt 1: 2023 Y1l Faaliyet Raporu

Kamt 4: Paydas Gortisleri

Boliim Temsilcisi Ogrencilerimiz ile
I¢ Paydas Toplantis1 — 6 Subat

Fakiilte yonetimimiz temsilci
ogrencilerimizile i“)ir araya gelerek gerek
sunulan_fiziksel imkanlar,. gerekse de
egitim programlariyla ilgili goriis ve
onerilerini aldi. | Ogrencilerimiz son
dénemlerde Fakiiltemiz faaliyetlerinden
duyduklart memnuniyeti dile getirerek,
fiziksel anlamda bir eksiklik de
hissetmediklerini ifade ettiler. Bununla
birlikte imkanlar Sl¢iisiinde isletmelere
, vonelik  Mesleki  egitim  gezileri
taleplerini de ilettiler. Ogrencilerimize ayrica Universitemizin sundugu Pedogojik Formasyofindersi
hakkinda da bilgi verildi. Kendilerine katkilar icin tesekkiir ediyoruz. :




Dis Paydas Toplantisi — 28 Subat

Fakiiltemiz Serife Baci Toplanti Salonunda Dis
Paydaslarimizla bir araya gelerek Turizm alaninda
vil icinde gerceklesecek faaliyetler hakkinda
goriis alisverisinde bulunuldu. Dekan hocamiz
Prof. Dr. Alptekin SOKMEN’in
koordinasyonundaki toplantiya 1[I Kiltir ve
Turizm Miidiiri Sayin Fahrettin SENOGLU,
Turizm Birligi Miidiri Sayin  Tuncay
SONMEZISIK, KUZKA Birim Baskan: Sayin
Serkan DOGRU, Kastamonu Belediyesi Kiiltiir ve
Sosyal Isler Midiirii Saymn F. Ismail SAHIN,
Kastamonu 11 Milli Egitim Midirligi AR-GE

biriminden Sayin Buket KAPAGAN., Il Kiiltiir ve Turizm Sube Miidiirii Sayin Nihan DABAN, KUZKA
Uzmanm Sayin Begiim KURT ile Fakiilte Yénetimimiz katilim sagladi. Toplantida 6ncelikle Mayis ayi
icinde gerceklestirilmesi planlanan “Liseli Sefler Yansiyor™ Tiirk Mutfag: haftas: etkinligi ele alindi.
Bu kapsamda etkinligin Fakiiltemiz Parlayan Yildiz Uygulama Mutfaginda gerc¢eklestirilmesi ve
Kastamonu genelindeki Liselere bilgilendirme yazisi1 génderilmesi kararlastirildi. Toplantuda ikinci
olarak Turizm Haftas: kapsaminda gercgeklestirilecek etkinlikler de tartisildi. Paydaslarin bir arada
Turizm kapsaminda hareket etmekten duyduklart memnuniyeti de dile getirdikleri toplant: sonunda bir
sonraki bulusmanmin Il Kiltiir ve Turizm Midiirliigii ev sahipliginde Nisan ay1 basinda yapilmas: da
kararlastirildi. Cok kiymetli paydas katilimcilarimiza katkilarindan dolay: tesekkiir ediyoruz.

AR e 1.":»-4 LR
RIFAT 1LGAZ
KULTUR MERKEZI

LT p—
 MUDGRLL

Tiirk Mutfag: Haftasina Yonelik Paydas
Toplantis1 — 6 Nisan

21-27 Mayis Tuark Mutfagi  Haftas:
kapsaminda gerceklestirilecek olan
etkinlikleri planlamak | Gizere il Kiiltir ve
Turizm Midiirlgimiiziin ev sahipliginde il
Kiiltir ve Turizm Miidiirii Sayin Fahrettin
SENOGLU, Kastamonu Universitesi Turizm
Fakiiltesi Dekami Profi Dr. Sayin Alptekin
SOKMEN, Dekan Yardimcilannmiz Dr. Ogr.
Uyesi Sayin Hasan Eviim ARICI ve Dr. Ogr.
Uyesi Sayin Serkan CALISKAN, Gastronomi

Boliim Baskani Dog Dr. Sayin Alev SOKMEN, Gastronomi Béliim Baskan Yrd. Dr. Ogr Uyesi Sayin
Elif Zeynep OZER, KUZKA Sehir Tanitimi ve Markalasma Birim Baskan1 Sayin Serkan DOGRU ve
Uzman Sayin Begiim KURT, il Kiiltiir ve Turizm Midiirliigii Turizm Sube Miidiirii Sayin Nihan
DABAN ve Profesyonel Turist Rehberi Sayin Nagihan YUCE, Kastamonu Belediye Baskanli@ Kiiltiir
ve Sosyal Isler Miidiirliigii yetkilisi Sayin Coskun AVANOGLU, Kastamonu Il Milli Egitim Mideliga
AR-Ge Birim yetkilisi Sayin Buket KAPAGAN"1n katilimlanyla hazirlik toplantisi gegeklestirildis.

i¢c Paydas Toplantisi — 1 Haziran

Bugiin Fakiilte Yonetimi ve Idari Personelimizin katilimiyla i¢ paydas toplantilarimiza devam ettik.
Gorev dagilimlar ve siire¢ yonetimi ele alindi. Tiim arkadaslarimiza tesekkiir ediyoruz.




Park Dedeman Kastamonu Paydas Ziyareti —
28 Kasim

Fakiilte Dekanimuiz Prof.Dr Alptekin SOKMEN ve
Dekan Yardimcimiz Dr.Ogr.Uyesi Hasan Evrim
ARICI, Park Dedeman Kastamonu'ya bir ziyaret
gerceklestirerek burada Otel Miidiirii Sayin Burak
YERLIKAYA ayrica Satis ve Pazarlama Miidiirii
Sayin Siimeyra KIRKOGLU ile kapsamli ve yapict
bir goriisme yaptilar. Gdriismede ilk olarak 19-21
Eyliill 2024 tarihleri. arasinda. Fakiiltemiz ev
sahipliginde gerceklestirilecek olan 24. Ulusal
Turizm  Kongresi  kapsamindaki  isbirligi
segenekleri ele alinarak tartigildi. Sonrasinda basta
egitim ve staj olmak iizere iki kurum arasinda olasi
paydas iliskileri konulan f{izerine goriisiildi.
Kuskusuz Kastamonu Turizmine yonelik fikir aligverisinde de bulunuldu. iki kurum arasindaki is ve giic
birliginin artarak devam edecegi yoniindeki ortak irade ve isteklilik, Kastamonu Turizmi ve Universite
Sektdr birlikteligi adina rol model olmanin yanisira, taraflar adina bir¢ok avantaji da beraberinde
getirecektir. Saym Burak YERLIKAYA 'nin sahsinda Kastamonu Dedeman ailesine tesekkiirlérmizi
sunuyoruz.

Ic ve dis paydaslar fakiiltemiz web sayfasinda bulunmaktadir
(https://turizm.kastamonu.edu.tr/images/2023-
2024Guz/1C%20VE%20DI1S%20PAYDASLAR.pdf ).

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Fakiiltemiz resmi web sayfas1 ve sosyal medya hesaplarimizda yapilan etkinlik, aktivite ve
toplantilar aktif paylagilmaktadir, ayrica birim faaliyet raporlarinda da dokiiman haline
getirilmektedir. Turizm Fakiiltesi seffaflik ve hesap verilebilirlik ilkesi ¢ercevesinde gelistirilen
Turizm Fakiiltesi Etik ilkeleri fakiilte sayfasinda bulunmaktadir (Kamit 5: Turizm Fakiiltesi
Etik Ilkeleri)

= D@Youlube ™ kastamonu Universitesi turizm fakiiltesi bl @) & jal
()  Anasayfa *Y . . . . .o .

Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi

Shorts

g (@kastamonuuniversitesituriz5778 - 401 abone - 128 video
(31  Abonelikler Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi Resmi Youtube Hesabi

turizm.kastamonu.edu.tr/index.php/tr ve 2 baglanti daha
e G

Abone ol
[8]  Kanaliniz
@ Gegmis Ana Sayfa  Videolar  Shorts Canli Oynatma listeleri  Topluluk
[»]  videolanmz =
Popiiler Ik yiiklenenler

(©  Dahasonraizle ’

v Daha fazla goster

NN AL el

Abonelikler - ~- AN - B - W
@ Tatlis Tavsan - E... () s > i LA
@ Niloya % Uluslararasi Otel Zincirlerinde :  Turist Rehberliginde Egitim Gezileri { Pastacilikta Son Trendler ¢ Tirk Mutfagi

Yonetici Olmak 36 goriintileme - 2 hafta 6nce 16 goriintiileme * 2 hafta 6nce 25 goriintiileme « 2 hafta 6nce
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Gorsel 1: Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi Youtube Hesabi

kastuniturizmfakultesi Takiptesin v Mesaj Gonder 48 ee-

i

1.122 génderi 978 takipgi 8 takip

Turizm Fakiiltesi

Ana Sayfa Universite ve Yiksekokul

Kastamonu Universitesi Turizm Fakdltesinin Resmi Hesabidir.
@ turizm.kastamonu.edu.tr/index.php/tr

Ara
ku.gastronomi ve yucebiyiklar takip ediyor
Kesfet
Reels
Mesajlar

Olustur

QOB 6 0>

© ®

Profil

Daha fazla

Gorsel 2: Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi Instagram Hesab1

Kastamonu Universitesi | Gelecegini insa Edecegin Universite vy O ©

TURIZM FAKULTEMIZ v+ BOLUMLER v DOKUMANLAR ICKONTROL ILETiSIM =
FAKULTESI

Butin Haberler

T _ aNe

Garnizon Komutanimiz Ziyarete Geldi Ziyaretcimiz Varch

Kastamonu Garnizon Komutani ve Asker Alma Bolge Baskani Personel Arac Belediye Baskanimiz Sayin Satilmis SARIKAYA ve kiymetli esleri
Albay Sayin Bayram AKTAS Fakultemizi ziyaret ettiler. Kendileriyle keyifli ziyaretimize geldi. Gindem dogal olarak 26-28 Ocak 2024 tarihlerinde
bir sohbet yaptik. Nazik ziyaretleri icin icten tesekklr edi gerceklestirilecek olan 3. Kastamonu Arac Yayla Kis Festivali®.

Gorsel 3: Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi Resmi Web Sitesi



0 Q, Facebook'ta Ara @ @ B

Kastamonu Universitesi e
- = . @ Mesaj génder
Turizm Fakltiltesi

209 begenme « 290 takipgi il Begen  Q Ara

Gonderiler Hakkinda Bahsetmeler Degerlendirmeler Takipgiler Diger »

Kiinye Gonderi 25 Filtreler

Kastamonu Universitesi Turizm Fakdltesinin resmi

hesabidit: N, Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi, Kastamonu

Belediyesi ve TC KUZKA ile birlikte

© sayfa- Egitim Sitesi 22 Ocak. 15:30- @
Garnizon Komutanimiz Ziyarete Geldi

=4 turizm@kastamonu.edu.tr Kastamonu Garnizon Komutani ve Asker Alma Bolge Bagkani Personel
Albay Sayin Bayram AKTAS Fakiltemizi ziyaret ettiler. Kendileriyle

@ turizm kastamonu.edu.tr/index.php/tr keyifli bir sohbet yaptik. Nazik ziyaretleri igin igten tesekkar ediyoruz.

Gorsel 4: Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi Facebook Hesabi
A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon-Vizyon-Kalite Politikas1  fakiiltemiz web sayfasinda agik¢a belirtilmistir

(https://turizm.kastamonu.edu.tr/index.php/fakueltemiz/misyon-vizyon-kalite-politikasi ).

Misyonumuz

Ulusal ve uluslararas1 6lgekte turizm sektoriine profesyonel, yenilik¢i, milli ve evrensel
degerlere sahip yonetici ve girisimci adaylari yetistirmek, turizmin gelisimine bilimsel, sektorel

ve toplumsal anlamda katk1 saglamaktir.
Vizyonumuz

Uluslararas1 diizeyde sayginlig1 olan, taninan ve uluslararasi ¢aligmalar1 ile s6zi gecen, bir

turizm egitim kurumu olmaktir.
Kalite Politikamiz
Universitemizin misyon, vizyon, temel degerler ve hedeflerine bagh kalmak kaydiyla,

* Basta calisanlar1 ve 6grencileri olmak tlizere tiim paydaslarinin, slireglere katilimini, egitim-
Ogretim, arastirma-gelistirme, uluslararasilasma ve toplumsal katki siireclerinin gelisimini

stirekli iyilestirme yaklagimi ile saglamak,

» Kalite bilincine 6nem veren yoneticiler, egitmenler ve tiim diger ¢alisanlar ile 6grencilerin

yiiksek akademik basarisini ve okul sonrasi hayatlarinda basarilt olabilmelerini saglamak


https://turizm.kastamonu.edu.tr/index.php/fakueltemiz/misyon-vizyon-kalite-politikasi

amactyla 6grenci ve velilerin memnuniyetini 6n planda tutarak egitim ve 6gretim faaliyetlerinin

gerceklestirilmek,

« Turizmi, milli ekonominin verimli bir sektdrii haline getirmek i¢in Ilimizin turizme elverisli

biitiin imkanlarint degerlendirmek, gelistirmek,

* Milli, manevi, tarihi, kiiltiirel ve turistik degerleri aragtirmak, gelistirmek, korumak, yasatmak,
degerlendirmek, yaymak, tanitmak, benimsetmek ve bu suretle milli biitiinliiglin giiclenmesine

ve ekonomik gelismeye katkida bulunmak,

« Iginde bulundugumuz topluma ve gevreye saygili, drnek bir kurulus olmak ve is hacmini

stirekli gelistirmek

Fakiilte Kalite Politikamiz1 olusturmaktadir. Yasal ve diger tiim sartlara uyumu ve siirekli

iyilestirmeyi hedefleyen bir kalite politikasini taahhiit eder.
Kanit 4: Paydas Goriisleri

Kanit 6: Uzaktan Egitim Memnuniyet Anketi

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Tablo 1: Turizm Fakiiltesi Stratejik Amag ve Hedefler

Hedef-1

Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi kurum
kiiltiirtini olusturmak

Stratejik Amag-1

Kurum Kiiltiirii Olusturmak Hedef-2

Turizm fakiiltesi kurum kiltiiriinii  olusturarak
demokratik, katilimci1 ve seffaf bir fakiilte yonetim
sistemini kurgulamak.

Hedef-1

Fakiiltede egitim alan lisans ve lisansiistii 6grencilerine
ulusal ve uluslararas1 Ol¢ekte rekabet edebilecekleri

Stratejik Amag-2 becerileri kazandirmak.

Ulusal ve Uluslararasi Olcekte Rekabet Hedef-2

Ogrencilerin ulusal ve uluslararasi rekabet giiciinii
artiracak faaliyetlerde bulunmak.

Stratejik Amag-3 Hedef-1




Donamimhi Mezunlar Kazandirmak Mezunlarla iletisimi gii¢lendirmek.

Hedef-2

Ogrencilerin kisisel ve mesleki gelisimlerine katk1
saglamak ve mezunlardan diizenli bilgi toplamak.

Hedef-1
Stratejik Amag-4 Fiziksel, teknolojik ve yonetsel altyapiy1 giiglendirmek
Ihtiya¢ Duyulan Fiziksel, Teknolojik ve Yonetsel Hedef-2

Donamima Kavusturmak
Fiziksel ve teknolojik imkanlari iyilestirmek

Hedef-1

Turizm Fakiiltesinin tiim paydaslarla daha gii¢lii bir

Stratejik Amag-5 iletisim ve igbirligi olusturmasini saglamak.

Giiclii Iletisim ve Is Birligi Kurmak Hedef-2

Isbirligine yonelik etkinlikler gerceklestirmek

Hedef-1

Aragtirma ve gelistirmeye dayali bilgi iiretiminde ve bu

Stratejik Amag-6 bilginin kullaniminda etkili olmak.

Arastirma ve Gelistirmeye Dayah Bilgi

Uretiminde Etkin Olmak Hedef-2

Arasgtirma kurumsal yapisim1 nitel ve nicel olarak
gelistirmek.

Stratejik amag¢ ve hedefler yillik olarak faaliyet raporlarinda yer almaktadir (
https://turizm.kastamonu.edu.tr/images/2023-
2024Guz/2023%20Birim%20Faaliyet%20Raporu_compressed.pdf). Ayrica sonraki yilin
hedefleri yilbasinda belirlenir (Kamit 7: 2024 Hedef Faaliyet Plani).

A.2.3. Performans yonetimi

Performans gdstergeleri projeler ve yayinlar ile izlenmektedir. Yillik hedefler planlamasi

yapilmaktadir.

Tablo 2: Turizm Fakiiltesi Yapilan Bilimsel Yayin Sayilart

SCI, SCI-Expanded, SSCI veya AHCI kapsamindaki dergilerde yayimlanmms makale 18
sayisi

UAK tarafindan ilan edilen Alan indeksleri kapsamindaki dergilerde yayimlanmis 13
makale

Sayisi


https://turizm.kastamonu.edu.tr/images/2023-2024Guz/2023%20Birim%20Faaliyet%20Raporu_compressed.pdf
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Diger uluslararasi1 hakemli dergilerde yayimlanmis makale sayisi 6
ULAKBIM tarafindan taranan ulusal hakemli dergilerde yayimlanmis makale sayisi 47
Diger ulusal hakemli dergilerde yayimlanmms makale sayisi 6
Uluslararasi yaymevleri tarafindan yayimlanms Kitap sayisi

Uluslararasi yayinevleri tarafindan yayimlanms kitap editorliigii sayisi

Uluslararasi yaymevleri tarafindan yayimlanms kKitapta béliim yazarhg sayisi 36
Ulusal yaymnevleri tarafindan yayimlanms kitap sayisi

Ulusal yaymevleri tarafindan yayimlanms kitap editorliigii sayisi

Ulusal yaymnevleri tarafindan yayimlanms kitapta boliim yazarhgi sayist

2023 yihinda Uluslararas: kongre, konferans ve sempozyumlarda yapilan SOZLU bildiri 13
Sayisi

2023 yihinda Uluslararasi kongre, konferans ve sempozyumlarda yapilan POSTER bildiri
Sayisi

2023 yilinda Ulusal kongre, konferans ve sempozyumlarda yapilan SOZLU bildiri sayis1 9

2023 yilinda Ulusal kongre, konferans ve sempozyumlarda yapilan POSTER bildiri

sayisi

TOPLAM
31.12.2023 itibart ile

Tablo 3: Turizm Fakiiltesi Yayin Atif Sayilart

SCI, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI tarafindan taranan dergilerde 157
SCI, SCI-Expanded, SSCI ve AHCI DISINDAKI endeksler tarafindan taranan 193
dergilerde
Ulusal hakemli dergilerde 475
TOPLAM

31.12.2023 itibari ile

Tablo 4: Turizm Fakiiltesi 2023 Yilinda Alinan Odiiller

Bilimsel/Mesleki Calismalardan Alman Odiil 1
Proje Yarismalarindan Ahnan Odiil

Burslar

Diger Odiiller

TOPLAM 1

31.12.2023 itibari ile



Tablo 5: Turizm Fakiiltesi Gergeklestirilen Bilimsel, Kiiltiirel ve Sanatsal Faaliyetler

Sempozyum, Kongre, Panel 2 500
Konferans, Seminer 10 270
Egitim Semineri, Kurs 19 150
Soylesi 13 212
Tiyatro, Film Festivali

Konser

Toren 2 600

Sergi, gosteri, dinleti, gosterim

Bilgilendirme Toplantisi 12 70
Turnuva 2 10
Sportif Faaliyetler 2 10
Teknik Gezi 26 165
Ozel giin ve etkinlikler

Diger

TOPLAM 88 1978

31.12.2023 itibart ile

Tablo 6: Proje bilgileri

Rektorliik BAP Tarafindan 2 2

Desteklenen Proje Sayisi

ihtisaslagma Proje Sayisi 4 2 2

Avrupa Birligi Projeleri 1 1

Kamt 1: 2023 Y1li Birim Faaliyet Raporu
A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.4. Siirec yonetimi

Turizm  Fakiiltesi i3 akis semast fakiiltemiz web sayfasinda yayimlanmistir
(https://turizm.kastamonu.edu.tr/images/Turizm_Fak%C3%BCltesi_-
%C4%B0%C5%9F Ak%C4%B1%C5%9F %C5%9Eemalar%C4%B1_v2.pdf). Bu
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kapsamda, ders plan1 ve igeriklerinin giincellenmesi islemi, haftalik ders programi
hazirlanmasi, sinav programinin hazirlanmasi, 6grencilerin burs islemleri, 6grenci yemek
yardimi, dgrenci belgesi verme, transkript belgesi verme, 6grenci yeni kayit iglemi, kayit
yenileme, kayit dondurma, kayit silme, mezuniyet, yatay gecis, tecil yazilarimin askerlik
subesine gonderilmesi, sinavlara itiraz, mazeret sinavi, tek ders siavi, 6grenci alim islemleri,
Ogrenci temsilcisi se¢im siireci, akademik personel izin alma islemleri, ders gorevlendirme,
idari personel izin alma islemi, evrak akis islemi, akademik personel alma siireci, idari personel
naklen gecis islemi, program a¢gma ve 6grenci alma, satin alma yoluyla tasinir alimlar1 islemi,
devir yoluyla malzeme girisi, devir yoluyla malzeme ¢ikisi, hibe yoluyla malzeme girisi, hurda
yoluyla malzeme ¢ikis, sayim ve devir islemleri siireci, tasinir yonetim hesabi islem siireci,
zimmet verme islem siireci, zimmetten diigme islem siireci, idari personelin yolluk-
yevmiyelerinin 6denmesi siireci, akademik personelin yolluk- yevmiyelerinin 6denmesi siireci,
malzeme satin alma siireci, maas islemleri siireci ve dogum yardimi islemleri gibi islemlerinin

her birinin is akis siireci ayr1 ayr1 agiklanmistir (Kamit 2: Is Akis Semalarr).

Egitim Ogretim planlama siireci, egitim ve Ogretim uygulama siireci, 6grenci isleri siireci,
uluslararasi is birligi ve degisim siireci, bilgi iiretim siireci, bilgi transfer siireci, proje yonetim
stireci, kurumsal yonetim siireci, kalite yonetim stireci, paydas iligkileri siireci, hukuk siireci, i¢
denetim siireci, satin alma stireci, mali isler siireci, insan kaynaklar siireci, bilisim siireci, idari
destek hizmetleri siireci, kiitliphane hizmetleri siireci, kiiltiirel ve sosyal hizmetler siireci ve
yapim  igleri  siireci ayrnn ayrn fakiiltemiz = web  sayfasinda  agiklanmigtir

(https://turizm.kastamonu.edu.tr/index.php/ic-kontrol2).

Kanit 8: Siirecler

Kamnit 6: Uzaktan Egitim Memnuniyet Anketi
Kanit 4: Paydas Goriisleri

A.4. Paydas Katilim

A.4.1. I¢ ve dis paydas katihnm

Turizm fakiiltesi i¢ ve dis paydaslarini kisi ve kurum belirterek tanimlamistir. Buna gore ic

paydaslarimiz;

o Turizm Isletmeciligi, Turizm Isletmeciligi (%100 Ingilizce), Turizm Rehberligi ve

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 lisans programi 6grencileri ve 6gretim elemanlari,


https://turizm.kastamonu.edu.tr/index.php/ic-kontrol2

o Turizm Isletmeciligi Yiiksek Lisans ve Doktora Programlari, Inang Turizmi Yiiksek
Lisans Programi, Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Yiiksek Lisans Programi 6grencileri
ve 0gretim elemanlari,

o Fakiiltemiz biinyesinde ders veren diger birimlerin 6gretim elemanlari,

o Turizm Fakiiltesi Idari Birimleri (Fakiilte Sekreterligi, Ogrenci Isleri, Yazi-Personel ve
Mali sler, Tasinir ve Satin Alma),

o Kastamonu Universitesi Rektorliigii’ diir.
Di1s paydaslarimiz ise;

o Kastamonu Valiligi,

o Kastamonu Belediyesi,

o Ilge belediyeleri,

o Yasal kuruluslar (Milli Egitim Bakanlig1, Yiiksek Ogretim Kurumu, Olgme, Se¢me ve
Yerlestirme Merkezi),

o Mezunlar,

o Sektdr isletmeleri,

o Sivil Toplum Kuruluslari,

o Ticaret ve Sanayi Odasi,

o Bolge Kalkinma Ajans1 (KUZKA),

o Diger liniversitelerin Turizm Fakdilteleri,

o Kisa siireli is ortakligi i¢erisinde bulunan kurumlardir.

Kurumumuz i¢ paydaslarindan fakiilte Ogrencilerimize ve fakiilte personelimize anket

uygulanmaktadir (https://turizm.kastamonu.edu.tr/index.php/dokuemanlar). Ayrica i¢ ve dis

paydaslardan goriis toplanmaktadir. Buna ek olarak, fakiiltemizde i¢ paydaslarin goériislerinin
alinmasin1 saglamak amacuiyla agik kap1 politikas1 izlenmektedir. Boliim kurullari ve akademik

kurullarda da goriisler alinip karara baglanmaktadir.


https://turizm.kastamonu.edu.tr/index.php/dokuemanlar

Tablo 7: i¢ Paydaslarin Katkisi

Turizm isletmecilifi, Turizm
isletmeciligi (% 100 ingilirce),
Turizm Rehberlii ve Gastronomi
ve Mutfak Sanatlarn lisans

program GFrencileri

Odfrencilerin programa iliskin  gdrlis ve Gnerileri, fakiiltcye bagladiklan ilk il
gergeklestinlen Oryantasyon Toplantis: ile alinmaya baslanmakta, ilerleyven dénemlerde
ise; a) ders icerisinde, by akademik damismalar ¢ Fakiilte idan birimlen tarafindan alinan
giiriis ve dnerler biliim kurullannda tartisilmaktadir.

T_'MMYM Dokl hilio bagkaobjy tansfindan defcriondilmciciic. ok dumeilands Sgili

:“D’u;:::“::m"’ bususlar baliim kurullarna tagmarak tartilmas: saglanmaktadir. Ayrica balim &grotim

. e Mgy, SleTanlan denleri ctkin olarak sardurmekic, her yaryil donemi baslangicinda bolim

Yitksek Lisans kurulu toplannlarnda  Gfretim amaglan  ile gonis ve Gnerlenni  sunmaktadir.

. e Seeera HlesiTmeye yonclk Gniler kayit aluna slnarsk uygulamays yonclik giriimlere

gram Ogrenc ® baglamilmaktadir. Aynca tim istck ve ncriler fakiihe skademik kurulunda da ele

Hlemantan alinmaktadur.

Fakiltc indc ders veren di im clemanlannn 5, birchir ilctisim

Fakiilte Biinyesindeki Diger mmﬂhﬂm&mm Fakiilte Eﬂwwm vh.), F;u;*.:h Akadnml:, i I::n:ul
Biliimlerin (gretim Elemanlar ’

toplantilannda dikkate alinmaktadir.

Bilime gelen G@renci kabul kontenjanlammn wilhk olarak onaylanmas, akademik
kadromun iyilestiriimesi, biliime biltce saglanmas, difier akademik birimlerden &gretim
elemam temin edilmesi hususlannda katko saglamaktadir.

Kastamonu [ niversitesi
Rektarliigi

Turizm Fakiiltesi danisma kurulu; fakiilte dekani, dekan yardimeisi, béliim baskanlari ve ile
Kiltiir Turizm Midiirli, seyahat acentalari, konaklama ve yiyecek icecek isletmeleri
yoneticilerinden olugmaktadir. Turizm Fakiiltesi Danisma Kurulu toplantist yilda bir defa
yapilmaktadir. Danisma Kurulu toplantist ilk olarak 2018 yilinda Turizm Fakiiltesi toplanti
salonunda gerceklestirilmistir. 18.10.2020 tarihinde Turizm Fakiiltesi toplant1 salonunda
gerceklesen toplanti hakkindaki bilgilere web sayfamizda yer alan yillik biiltenlerden erigim
saglanabilmektedir. Ayrica boliimiimiiz paydaslar ile stirekli etkilesim halinde bulunarak gesitli
etkinlikler diizenlemektedir. Ornek etkinlige web adresimizden erisilebilmektedir.

Fakiiltemiz dis paydaslar1 bilgilendirme hususuna da Onem vermektedir. Bu Onem
dogrultusunda fakiiltemiz ile ilgili hususlar fakiiltemiz internet adresinden diizenli olarak
yayinlanmakta ve siirekli glincellenmektedir. Fakiiltemiz genelinde gerek i¢c gerekse dis
paydaslar ile ilgili etkinliklerin paylagimi fakiiltemiz ana sayfasindan diizenli olarak

yapilmaktadir

(https://turizm.kastamonu.edu.tr/index.php?option=com sppagebuilder&view=page&id=59).

Turizm Fakiiltesi dis paydaslari ile etkinlikler basta olmak tizere farkli iletisim kanallar1 yoluyla


https://turizm.kastamonu.edu.tr/index.php?option=com_sppagebuilder&view=page&id=59

iletisim kurulmakta ve bu sliregte program ile ilgili goriisleri alinmaktadir. Her bir paydasa

iliskin faaliyetler Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8: Dis paydaslarin katkisi

Yusal Kuruluslsr

pekillenmektedir.

kullanbmeaktader.

ﬁﬁmﬁm-‘mq]muﬂthmeimclu:m-ﬂmduﬂdmmnmﬁwmdmhn
tarafindan  mverenlere amaglan  dlgmeye ve amaglann  geligimilmesi  bususumda  anketler

uygulanmaktadir.

kuruluslarder. Bu kapsamda meslek odalanmn krtedert amaclar belidlenirken dikkate alinmakiadr.
TUROFED ({Tarkiye Otelciler Federasyonu), TUROB (Tarkiye Oteleiler Birdigs), KASTOD
we Turizm ve Gastronoms Toplulugu basta edmak fere dafier meslek odalar, Turist Rebberieri Barliga
kuruluskan ile cfitmm programlan ve serminerler dasenlenmekiedir.

Bilge Kalkanma
Ajumsa

g paydas olarak bélge kalkinma ajamsindan anketler, odak grup toplanbilan, cahgiaylar gibi vern
toplama araglan ile veriler toplanmakiadir. Bu verler program égretim amaglanmm belirlenmesi ve
giincellenmesinde bir arag odarak kullamimakeadar.

Kamit 4: Paydaglar Gortisleri

Kanit 16: Turizm Fakiiltesi Resmi Web Sayfas1 ve Sosyal Medya Hesaplari

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci memnuniyetini belirlemek amaciyla Kastamonu Universitesi Rektorliigii Kalite

Koordinatorliigii tarafindan belirlenen 6grenci memnuniyet anketi yiiz yiize veya Google Form araciligi

ile 6grencilere uygulanmaktadir. Bu kapsamda 6grencilere 5°1i Likert derecelemesi ile hazirlanmis

sorular yoneltilmektedir. Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlari

Boliim Memnuniyet Anketi’nde 30 soru sorulurken, boliim donem dersleri ile ilgili 30 Adet 5°1i likert

sorusu 1 adet acik uglu soru bulunmaktadir. Her dersin anketi dersin final sinavi dncesinde dgrencilere

uygulatilmaktadir. Boliim dersleri 6grenci memnuniyet anketleri Kanit 9°da verilmistir.

Memnuniyet anketleri her donem yariyil sonu sinavlarindan 6nce uygulanmaktadir. 2022-2023

Bahar donemi itibariyle bolim memnuniyet anketleri ve boliim dénem ders memnuniyet anketleri

sistemli bir hale getirilmesi i¢in Kastamonu Universitesi Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS)



iizerinden dgrencilere uygulanmaya baslanmustir. ilk olarak boliim asistanlarindan biri anket olusturma
kullanicisi olarak sisteme tanimlanmigtir. Tanimlama yapilan hocanin sisteminde 6l¢gme degerlendirme
sekmesinden anket yonetimi ve anket olustur sayfasi butonuna tiklanir. Yeni bir sekme olarak agilan
ekranda Anket Olustur secenegiyle anketler olusturmaya baslanir. Oncelikle 30 soru 5°1i Likert Olcekli
olan Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Bliim memnuniyet
anketleri tanimlanir. Daha sonra 1 adet acik uglu soru ile toplamda 31 soruluk bdliim memnuniyet anket
sorular1 olusturulur. Tanimlanan ankete bolim &grencilerin tamaminin eklenmesi yapilir. Boliim ders
anketleri ise 26 adet Likert, 1 adet agik uglu sorudan olugsmaktadir. Olusturan anketlere yonelik dersi
alan Ogrencilere gore tanimlamalar yapilir. Ayn1 zamanda, anketlerin 0grencilerin sistem iizerinden
goriip doldurmalart igin anket sayfa yoOnetiminde Ogrenci bilgi sisteminde goriinsiin segenegi
isaretlenir. Tiim bu islemlerden sonra olusturulan anket sistem iizerinden Kastamonu Universitesi
Kalite Koordinatorliigiine iletilir ve Kalite Koordinatorliigii tarafindan anketler yayinlanmaya baslar.
Anketler bittigi zaman anket olusturma kullanicisi tarafindan sonuclar sistem iizerinden cekilir.
Sonuglar bir Word dosyasinda tablo haline doniistiiriiliir. Her bir soruya karsilik gelecek sekilde
sonuclarin ortalamasi olusturan tabloya eklenir. Ders donem memnuniyet anketleri her bir hoca i¢in ayr1
klasor olusturularak hazirlanir. Bu islemlerden sonra elde edilen memnuniyet anket sonuglart béliim
baskanligina mail olarak iletilir. Anket sonuglar1, bolim baskanligi tarafindan hocalara e posta ile
iletilir.
2022-2023 akademik yilinda dgrenci memnuniyetini sistemli hale getirmek icin UBYS sistemi
iizerinden anketler yapilmustir.
» Tlk olarak anket olusturma kullanicis1 tanimlanar.
. Daha sonra meniiden 6lgme degerlendirme kismina girilerek anket yonetiminden anket

olustur se¢enegine tiklanir.

. Gelen sayfa iizerinde anket olusturma segenegi secilerek anket olusumu
tamamlanmugtir,
. Ogrenci sisteme smav notlarin1 6grenmek icin girdiginde, karsilarma ¢ikan anketi

zorunlu olarak uygularlar ve notlarin1 ancak anket sonrasi gorebilirler.
. Ogrenci memnuniyetleri sistem tarafindan analiz edilip, tamimli kullanici her
akademisyene ve boliim bagkanina sonuglar iletecektir.

. Boliim baskani ilgili dersin hocasina sonuglari iletmektedir.

2021-2022 ve 2022-2023 Yili Ogrenci Degerlendirmeleri Anketleri sonuglarma yoénelik yapilan
diizeltici faaliyetler;

1. Uygulama derslerine giren 6gretim elemani sayisi artirilmistir (Kanit 10: Atama Yazilari),

2. Ogrencilerin segmeli uygulama dersleri taleplerine iliskin miifredat giincellenmistir (Kanit 11:

Miifredat Glincellemeleri),



3. Ogrencilerin “baz1 derslere ayn1 hocalar girmemeli, verim alamiyoruz” yorumlari iizerine ders
gorevlendirmelerde rotasyona gidilmis, dgretim elemanlar1 alanlar ile ilgili farkli derslerde de
gorevlendirilerek hem kendini gelistirmesi hem de alan ile ilgili farkl1 derslere yonelik birikimlerini
ogrencilere sunabilmesi olanagi saglanmustir (Tablo 9),
4. Gastronomi kuliibliniin aktivitelerine yardimci olmak {izere bir rehber &gretim elemani
gorevlendirilmis, etkinlikler boliim baskanligi ve dekanlik¢a desteklenmistir(Kanit 1: 2023 Yih
Faaliyet Raporu),
7. Ogrencilerin ders ¢aligma alami eksikligini gidermek amaciyla fakiilte biinyesinde bir
calisabilecekleri 382 kitaptan olusan bir acik kiitiiphane olusturulmustur (Kanit 12: Turizm
Fakiiltesi Kiitliphanesi),
8. Tuvaletlerin temizlik ve hijyen kontrolleri giin i¢inde diizenli olarak ger¢eklesmektedir (Kanit
13: Kontrol Cizelgesi),
9. Opgrencilerimizin fotokopi ihtiyaclarma yonelik fotokopi makinesi mevcuttur (Kanit 13:
Fotokopi Makinesi),
10. Mutfakta uygulama dersleri kapsaminda ihtiya¢ olan arag-gereg eksikligi biitce dogrultusunda
giderilmektedir (Kanit 14: Mutfak Malzeme Tedarigi),

Ogrenci geri bildirimleri boélim ve smif temsilcileri ile i¢ paydas toplantilarinda

goriisiilmektedir ve her donem final sinavlari sonrasinda boliim ve ders degerlendirme anketleri

uygulanmaktadir.

Tablo 9: Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Boliim Memnuniyet Anketi

TURIZM FAKULTESI
GASTRONOMIi VE MUTFAK SANATLARI BOLUM 2021-2022 MEMNUNIYET ANKETI
T.C.
KASTAMONU UNiVERSITESI
TURIZM FAKULTESI
GASTRONOMI VE MUTFAK SANATLARI BOLUM MEMNUNIYET ANKETI

Degerli Ogrencimiz,

Turizm Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlari boliimiinde 6grencilerimize sunulan egitim ve 6gretim faaliyetlerinin daha fazla
iyilestirilmesi ve sunulan hizmetlere yonelik goriis ve diisiincelerinizi almak amaciyla bu anket hazirlanmistir. Ankete vereceginizsamimi ve
dogru cevaplar titizlikle degerlendirilecek ve anketlerden elde edilen bilgiler egitim ve 6gretim faaliyetlerinin daha fazla iyilestirilmesinde
oldukga 6nemli rol oynayacaktir.

Simdiden bu anket ¢aligmasini doldurarak vereceginiz destek ve katki i¢in tesekkiir ediyoruz.

Turizm Fakiiltesi

S. Sorular

No

1 Cinsiyetiniz Erkek (%28,8 ) Kadmm (%72,1)

2 Sinifiniz 1 (%34,6) 2 (%25) 3 (%25) 4 (%15,4) 4+ ()




=
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S. No Sorular
Boliim derslerinin igeriklerinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. 2,79
Boliim dersleriyle ilgili dokiimanlarin (ders notu, kitap vb.) yeterli oldugunu 3,17
diisiniiyorum.
Bolim i¢i segmeli derslerin sayt ve igeriklerinin yeterli oldugunu diisiinl'.iyorum.z'82
Bolim digt segmeli derslerin  yeterli oldugunu diistiniiyorum. 3.21
[Yabanci dil derslerinin yeterli oldugunu diigiiniiyorum. 3,57
Bolim derslerinde Ogretilen bilgisayar programlarlnlnz'92
yeterli oldugunu diistiniiyorum.
Boliim akademik kadrosunun egitim ve 6gretim agisindan yeterli oldugunu 323
diistiniiyorum.
Boliim ogretim elemanlarinin  6grencilere kars tutum ve 3,80
yaklagimlarinin olumlu oldugunu diisiiniiyorum.
Bolim yoneticilerinin 6grencilere karsi tutum ve yaklagimlarinin olumlu 331
oldugunu diisiiniiyorum.

10 Boliim idari personelinin (sekreter vb.) 6grencilere kars1 tutum ve yal<la$1mlar1n1n3'28
olumlu oldugunudiisiiniiyorum.

11 IAkademik danigmanimin beni yonlendirme vesorunlarimi ¢ozme konusunda (3,61
yeterli oldugunu diistiniiyorum.

12 Boliim dersliklerinin fiziksel donaniminin yeterli oldugunu 2,90
distiniiyorum.

13 Bolim dersliklerinin - 6grenci  kapasitesi  yeterli oldugunu diigiiniiyorum. 2,76

14 Bolim bilgisayar laboratuvarinin donanim agisindan yeterli 2,76
oldugunu diigliniiyorum.

15 Bolim bilgisayar laboratuvarinin yazilm (paket programlar) agisindan 2,76

yeterli oldugunudiisiinityorum.

16 Boliim bilgisayar laboratuvarinin internet hizi agisindan yeterli oldugunu 2,89
diistiniiyorum.

17 Bolimimde aldigim derslerin is yasamimda beni 6ne ¢ikartacagini 3,07
diistiniiyorum.

18 Boliimde almakta oldugum egitim ve Ogretimin,boliime giristeki 2,81
beklentilerimi kargilamada yeterli oldugunu diistiniiyorum.

19 Bolim haftalik ders programi ve ders saatlerinin uygun oldugunu diistiniiyorum. 3,01

20 IDiger tiniversitelerdeki ayni boliimlerin egitim vedgretimine gére bolimiimiizin 2,56
yeterli oldugunu digtiniiyorum.

21 Boliimiin staj olanaklarmin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. 2,68

22 Boliimiin yurt dist egitim ve staj olanaklarinin (Erasmus-staj, vb) yeterli 3,01
oldugunu disiiniiyorum.

23 Bolim derslerimin yogunlugu giinliik yasantimi ve sosyal hayatim etkiledigini 2,99
diistiniiyorum.

24 [Fakiilte/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulunun sagladigi temizlik 3,27
\ve giivenlik ihtiyaglarinin yeterlioldugunu diigiinityorum.

25 Bolimiimiiziin  6grenci topluluklarinin gelisim agisindan yeterli oldugunu 2,86
diistiniiyorum.

26 Fakﬁlte/Yﬁkse_kokul/Meslek Yiiksekokulu ¢evre dﬁzenlg:meleyin ve peyzajlmn_ 3,01
(oturma yerleri, agaclandirma vs) ders aralarinda vakit gecirmek icin yeterli
oldugunu diigiiniiyorum.

27 Mevcut siav sistemi ve siavlarin dgrenciyi dlgme giiciiniin yeterli oldugunu 3,02
diistiniiyorum.

28 [Fakiilte/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulumuzun engelli 6grencilere yonelik (3,02
hizmetlerini yeterlibuluyorum.

Uzaktan egitim sistemlerinin Kalitesini yeterli buluyorum. 2,93
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Genel olarak béliimiimden memnunum.

3,26

belirtiniz...

IPaylasmak istediginiz geri doniis ve diisiincelerinizvar ise liitfen

* Boliim i¢in iyilestirme yapilmasi
sart akademik kadro {izerinde ¢ok
baska ve sorumluluk var. Akademik
lkadrodaki 6gretim elemant sayisi
larttirilmali hocalarim hepiniz
harikasiniz bir daha sansim olsa
sizden egitim almak isterim ve daha
iyi degerlendirmek isterim bu seferi.
* 1. Olarak tuvaletlerde pegete yok
giiz donemi vardi 2. Olarak oturma
olanaklari yetersiz 3. Olarak bence
gastronomi ve mutfak sanatlar1 1.
Sinif 6grencilerini de mutfak dersleri
verilmeli

* Uygulama derslerimize yeterli
derecede 6nem ve 6zen
lgosterilmiyor. Kesinlikle stajlara
lyonelik bir 6neri veya destek
saglanmiyor bilginize sunarim.
Tesekkiirler

* Gastronomi dgrencisi olarak
mutfakta daha fazla zaman gegirmek
isterdim. Haftada sadece 1 giin
mutfaga girdik ve onda da zaten
imalzeme yetersizliginden bireysel
calisamadik. Uriinlerin ortak
lyapilmasinin 6grenciye fayda
saglayabilecegini diisinmiiyorum.
Sonugta el aligkanlig isteyen bir
meslek ve teorik derslerden ¢ok
uygulama derslerinin olmasi
gerektigini diisiiniiyorum. Bence
mutfak kapasitesi yetersiz ve
ilerleyen donemlerde fakiilteye baska
mutfak yapilmayacaksa bu kadar ¢ok
6grenci kontenjaninin olmasi gok
sagma. Bu kadar ¢ok insana egitim
verilirken kalite aranamiyor zaten.
[Yeni agilan bir boliim oldugunun
farkindayim ama kaliteli bir egitim
verebilmek i¢in daha ¢ok zamana
ihtiyaciniz var. Bu anketlerin dikkate
lalinacagini da sanmiyorum.

* Boliimiimiiziin diger
liniversitelerdeki ayn1 béliimlerden
fazlasiyla eksik ve geride kalmis
oldugunu diistiniiyorum bir daha
tercih hakkim olsa mutlaka ve
mutlaka daha yeterli ve iyi bir
liniversiteyi tercih ederdim.

Tablo 10: Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii Ogrenci Gériisleri




yetersiz eklenmeli eidenmeli
Uygulama dersleri 2 haftada 1 | Kig mevsiminde 8:30 daki dersle | Cikolata yapim teknikleri dersi
Soru-1) BSlOmUnGz
mifredatinda yer alan dersler olmamali gelmekte zorlantyoruz eidenmell
ve igeriideri ile gorigleriniz Dinya mutfag: ve trend
nelerdir? Eklenmesini istediginiz| (molekller-fuzyon vb.) segmell | Yabanci dil dersleri eidenebilir Sunum dersi eklenmeli
dersler var midir? LUtfen dersler eklenebilir
S Mutfak bombosduracagina | Mutfak dersierine giren dretim
uygulama dersi artintan elemani sayisi yetersiz
""I “""‘M;.""l"“" Hocalar dersi slayttan okuyor | Hocalar dersi slayttan okuyor
Bazi hocalanmiz okuyup geglyor.
Uyugulama dersine giren
Mmhlufnuo:nﬂmqak Dersler yOzyGze olmal sgretim el saysi N
Higbir dersimiz online olmamali | Fransizca dersi verimli gegmiyor Dersler ylzylze olmali
Devamsizlik sorun olmamal Franszca dersi verimli gegmiyor
Sosyal aktivite yok ¢ok yetersiz Gezi Gezl
Soru-3) Okukmurun sosyal Gastronomi tur ve fuarlanna Eflence igerikhi etkinlikler Solak lezzetiert
dizeyinizl belirtiniz. Okuida | G2stronomi kuldba daha akaeif Konser Sportif .
S aallyetier
gergeklestiriimesini istediginiz -
faaliyetier nelerdir? Sinema Gastronomi Glnleri
Igecek otomatiari ve yeteri | Siniflarda projeksiyon ve tahta Asansdrleri Srencilerde
oturma alanlari yok eksikhigi var kullanmals
Mutfak galsma dlan ve pastane | mutfak alami yetersiz Abdesthane yok
Mutfakta yeni nesil ekipmanlar
yok. (thermomix-pigirme ¢ubufu-  Siniflann akustik yalitimi kotd Mutfak alam yetersiz
tUtsdleme tabancasi vb.)
Kantinin oyun alani yetersiz | Ders cahiyma alaniyok |
Tuvaletler hijyenik degil Kantinin oyun alani yetersiz
Internet baglanti sorunu Okulda staj zorunlulugu " R
Gastronomi festivallerine
Mutfak genisletilebilir Katikmak Mtivorx
Soru-5) Faklitemizde genel Bilgisayar caligma odasi ve
kalite ve memnuniyeti artirmak fotokopl imkan: olmal Loiotho ol
""""w Bokim olarak reklam amach fuar
ve yemek yangmalanna katimal
Yeni teknikler - Yeni tabaklar ve
farkh mutfaklan Oretmeliyiz,
Tablo 11: Ders Memnuniyet Anketi
Sube Kodu / Ders Kodu 1/ TR405
Ders Adi DUNYA COGRAFYASI VE TURIZM DESTINASYONLARI

Ogretim Elemam Dog.Dr. CANAN TANRISEVER

Ders Tipi Zorunlu



Fakiiltesi TURIZM FAKULTESI

Programi TURIZM REHBERLIGI

Donem Adi 2018-2019 Giiz

Dersi Alan Ogrenci / Degerlendiren Sayisi / Puan 36/ 34 /4,76

Sube Derecesi 2 Prog.Derecesi 6 Fak.Derecesi 16 Unv..Derecesi 23

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Turizm Fakiiltesi 2020-2024 stratejik planinda mezunlarin izlenebilmesi hususunda hedefler
belirlenmistir. Bu hedefler dogrultusunda fakiilte mezunlarinin izlenebilmesi i¢in Google Formlar
iizerinden olusturulan ¢evrimici takip formlari araciligryla mezunlarla iletigsim kurulmustur. Takip formu
“cinsiyet, yas, mezun olunan boliim, mezun olunan yil, ¢alisilan kurum ve kurumdaki pozisyon, toplam
calisma siiresi, son girilen yabanci dil puani, e-posta adresi, telefon numarasi” sorularindan
olugmaktadir. Bdylece mezunlarin giincel durumlari hakkinda bilgiler toplanmis ve iletisim kaynaklari
giiclendirilmistir. Ayrica tek tek mezunlar aranmistir ve sosyal medya platformu olan Instagram
iizerinde KU Gastronomi grubu olusturulmustur. Mezun dgrencilerin boliim ile baglarinin kopmamasi
ve boliime yeni gelen 6grencilerin aidiyet duygusunun ylikseltilmesi amaci ile grup araciligi ile
etkinlikler de planlanmaktadir.

Bununla birlikte fakiilte 6gretim elemanlar1 ve akademik danismanlar kariyer gelisimi hususunda
Ogrencilere bireysel destek saglamaktadirlar. Diger yandan tiniversite biinyesinde mezunlarin kariyer
planlamas1 ve takibi amaciyla Mezun Bilgi Sistemi kurulmus ve Fakiilte 6gretim elemanlarindan Ogr.
Gor. Serap BALCI, Dr. Ogr. Uyesi Emrah YASARSOY, Dr. Ogr. Uyesi Dilara Eyliill KOC ve
boliimiimiiz Ars. Gér. Demet GUNER Mezun Izleme Koordinatérliigiinde gérevlendirilmislerdir (Kanit
15: Komisyonlar). Kastamonu Universitesi Mezun Bilgi Sistemi’ne

https://UBY S kastamonu.edu.tr/GTS/Portal/home/index adresinden erisilmektedir. Bu sistem iizerinden

simdiye kadar toplamda 9 o6grenciden veri elde edilmistir. Henliz sistem iizerinden Ogrenci ise
yerlestirmesi yapilmamistir. Tablo 12°de mezunlardan gelen bir 6rnege yer verilmistir.

Tablo 12: Mezun Anket Ornegi

Cinsiyet Lisansiistii Egitim Calisma Durumu Kurum Tiirii lisletme Tiirii

Erkek (5) Hayir (6) Hayir (3) Ozel (1) Restoran & Cafe &

Catering Isletmesi (6)
Kadin (4) Evet (3) Evet (6) Kamu (8) Lise (1)
Seyahat Acentast (1)

Otel Isletmesi (1)

Mezun bilgi sisteminde toplam 202 &grenci kayitlidir ancak mezun bilgi sistemi grubunda 145 6grenci
bulunmaktadir. Mezun bilgi sistemi ve WhatsApp grubuna iliskin ekler Kanit 16 ve Kamt 17°de
sunulmustur.

Mezun Bilgi Sistemi: https://forms.gle/1yVv6sidsmQZmsuu?



https://ubys.kastamonu.edu.tr/GTS/Portal/home/index
https://forms.gle/1yVv6sidsmQZmsuu7

Mezun Ogrenci Memnuniyet Anketi: https://forms.gle/7M7tvEP6QaxyFMmES

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimii mezunlarinin program 6gretim amaglarina katki 6rnegi Tablo
13’de yer verilmistir. Her y1l uygulanmast ongoriilen mezun takip formlar ile program o6gretim
amagclarina boliim mezunlarimin ne kadar katki sagladigi, akademik ve mesleki gelisimlerine ne derece
uygun oldugu belirlenmektedir. Mezunlarin mevcut durumu degerlendiginde yiizde yedisinin kamuda
digerlerinin 6zel sektorde galistig1 goriilmektedir.

Tablo 13: Mezunlarin Program Amaglarina Katkilar

Program Ogretim Amaclar Mezunlarin Katkilari
POA1: Mesleginin gereksinim duydugu Mezunlarin = %781 (7 kisi) turizm|
donanima sahip, giinceli takip eden, alanin ektoriindeki ¢esitli  isletmelerde (konaklama,
gelisimine katkida bulunabilecek bireyler iyecek icecek, seyahat acentesi) farkli gorev ve
yetistirmek. ozisyonlarda ¢alismaktadir.

IPOA2: Turizm sistemi igerisinde yer alan
) o Mezunlarin %11°1 (1 kisi) farkli kamu
farkli hizmet sektorlerinin 6nde gelen ulusal
. . ) rurumlarinda memur veya farkli pozisyonlardal
ve uluslararasi igletmelerinde ¢alisabilecek
torev almaktadir.
lyonetici adaylar yetistirmek

POA3: Sektérde girisimei ruha sahip, sosyal, Mezunlardan %11’ (1 kisi)farkli
sorumluluk sahibi ve etik ilkeler cercevesinde [ektorlerde girisimci olarak faaliyette

hareket eden bireyler yetigtirmek ulunmaktadir.

Programm ilk mezunlar1 ile danismanlar aracihigryla goriisme saglanmustir. Ogrencilere
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 bolimiiniin 6gretim amaglar1 aktarilmis ve mezun olduktan sonra
program &gretim amaglarina ne derece ulasildigi konusunda fikirleri istenmistir. Bu amagla POA’lar1
iceren bir anket hazirlanmistir. Uygun olup olmadigi, uygun degilse diizeltme i¢in Oneriler istenmistir.
Anket sonucunda 2022 mezunlar1 biiyiik 6l¢iide POA’larin uygun oldugu gériilmiistiir. Diizeltilmelidir
diye gelen oOneriler karsisinda bir aciklama 6grenciler tarafindan yapilmamistir (Kanit 17: Mezun
Gortisii).

Mezunlarimizin yanlarinda ¢alistigi sektor temsilcileri ve as¢ibasilarina da program 6gretim amaclarini
iceren anket uygulanmistir. Bu anket ile program 6gretim amaclar1 ve mezun yeterliliklerinin ortaya
cikarilmasi amaglanmugtir.  Anket sonucunda POA’larin uygun oldugu, mezunlarin meslegin
gerektirdigi donamima sahip olduklar goriilmiistiir. Ogrencilerin girisimci ruha sahip olduklar1 ve
sorumluluk alabildikleri belirtilmistir (Kanit 18: Dig Paydas Gorlsii). Ayrica 27.2.2023 tarihinde
yapilan dig paydas toplantisinda yapilmasi planlanan “Liseli Sefler Yarisiyor” yemek yarismasinda
program O6gretim amaclarini ortaya konmustur. Program 6gretim amaclarinin karsilanmasi amaciyla
goniillii 6grencilerin mutfakta liseli dgrencilere yardim ederek sorumluluk almalar1 ve dolayisiyla
program Ogretim amaclarinin karsilanmasi kararlagtirilmistir. Bu etkinlikte gontilli 3 6grenci gorev

almistir (Kanit 19: D1s Paydas Karart).


https://forms.gle/7M7tvEP6QaxyFMmE8

Kanit: Mezun Bilgi Sistemi

https://docs.google.com/forms/d/e/IFAIpQLSewNHJYr 7zpxj37SgLwEeECIDOfUzpRfTieq

IDXK1ZWij4FQ/viewform



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSewNHJYr_7zpxj37SqLwEeECJDOfUzpRfTiegIDxK1ZWij4FQ/viewform
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSewNHJYr_7zpxj37SqLwEeECJDOfUzpRfTiegIDxK1ZWij4FQ/viewform

B. EGITIM ve OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Egitim ve Ogretim siirecinin onemli bir kismi tiim iiniversiteyi iceren bilesenleri (Egitim
Ogretim Sinav Yonetmeligi, Merkezi Kiitiiphane, Spor ve Sosyal Imkanlar vb.) igermektedir.
Turizm Fakiiltesi’nde egitim ve 6gretim siirekli iyilestirme ilkeleri cercevesinde ¢iktilar
izlenerek degerlendirilmekte ve yenilenmektedir. Kurumun siirekli iyilestirme ilkesi
cercevesinde hedeflerine ulasmast igin ilgili paydaslar (Akademik, Idari ve destek personelleri,
yonetim, Ogrenciler) eylem birligi yapmaktadir. Turizm Fakiiltesi’nde okutulan miifredatin
belirlenme siirecinde etkili olan unsurlar, program tasarimi, degerlendirmesi ve giincellenmesi
stirecinde de etkili olmaktadir. Program tasariminin belirlenmesi siirecinde asagidaki unsurlar

yer almaktadir:

»  Tirkiye’deki Turizm Fakiiltelerinde ilgili miifredat ve program ¢iktilarinin
incelenmesi,

»  Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) nde yer alan lisans diizeyi
Kisisel Hizmetler Temel alan1 program ciktilari,

>  Kastamonu Universitesi Bologna siireci ile ilgili akademik temsilcilerinin
gorlslerinin alinmasi,

»  Turizm Fakiiltesindeki akademisyenlerinin goriislerinin alinmasi,

> I¢ ve dis paydaslarin boliim ile ilgili beklentilerinin belirlenmesi.

Donem sonlarinda yapilan akademik kurul toplantilarinda mevcut derslerin ve ¢iktilarinin
program ciktilarina hizmet etme derecesi tartisilarak yeni ders Onerileri veya mevcut ders

igeriklerinin giincellenmesi saglanir.
B.1.1. Programlarin tasarim ve onay1

Turizm Fakiiltesinde tiim programlarin tasarimi ve onayi, ilgili tanimli siiregler dogrultusunda

gergeklestirilmis ve bu uygulamalardan bazi sonuglar elde edilmistir.

e Turizm Fakiiltesi’nde egitim ve oOgretim programlarimin tasarimi  Tirkiye
Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi ve Bologna Siireci gdz Oniine alinarak
olusturulmaktadir. Her {i¢ bolim miifredatlart yilsonu akademik degerlendirme
toplantilarinin yani sira haftalik olagan yonetim toplantilarinda siirekli irdelenmekte ve

giincellestirme cabalar1 etkin ve yaygin olarak ortaya konmaktadir. Bolim sekiz



somestrlik 6gretim planlar1 ve ders igerikleri turizm.kastamonu.edu.tr web adresinde
kolaylikla bulunabilecek bir bigimde erisime agilmaktadir.

« Kastamonu Universitesi program tasariminda, mevcut ve olasi dgrenci profillerini de
g6z oniinde bulundurarak, her akademik birim egitim-6gretim y1l1 igerisinde programin
amagc ve beklentisine bagli olarak program giincellemelerini yapmakta ve bu programlar
Ogrenci Isleri Daire Baskanligi’na sunulmaktadir. Her egitim ve dgretim déneminin
sonunda (Ocak ve Haziran aylarinda) konu Kastamonu Universitesi Senatosu tarafindan
giindeme alinmakta ve Senato’da goriisiilmektedir. Sonugta Senato’da alinan kararlar
dogrultusunda revize edilen program igerik ve tasarimlar1 Universite Bilgi Yonetim
Sistemi’ne (UBYS) islenmekte ve yeni ders yilina yetistirilmektedir.

e Tasarimin belirlenmesinde Turizm Fakiiltesi’nin i¢ ve dis paydaslarin katkilarina 6zel
bir 6nem atfedilmektedir.

e Bunlarla birlikte program kontenjanlarinin yeniden belirlenmesi, yeni bir program
acilmasi ya da mevcut bir programin kapatilmasi gibi diizenlemelerde son karar
Yiiksekogretim Kurulu tarafindan verilmektedir.

e Programlarin igerikleri ve kazanimlar1 kamuoyuna agik bir sekilde ilan edilmekte ve
Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi'ne ait web sayfasinda i¢ ve dis tiim

paydaslarla paylasilmaktadir.
Kamt 20: Turizm Isletmeciligi Béliimii Ogretim Plani
Kamt 21: Turizm Rehberligi Boliimii Ogretim Plan
Kamit 22: Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii Ogretim Plam

Turizm Isletmeciligi Bolimi Genel Bilgiler

(https://turizm.kastamonu.edu.tr/index.php/boeluemler/dogalgaz-ve-tesisat-teknolojisi)

Turizm Rehberligi Bolimii Genel Bilgiler

(https://turizm.kastamonu.edu.tr/index.php/boeluemler/turizm-rehberligi)

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Bolimi Genel Bilgiler

(https://turizm.kastamonu.edu.tr/index.php/boeluemler/gastronomi-ve-mutfak-sanatlari)

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Turizm Fakiiltesinde tiim programlarda program ve ders bilgi paketleri, yapt ve ders dagilim
dengesi (alan ve meslek bilgisi ile genel kiiltlir dersleri dengesi, kiiltiirel derinlik kazanma,

farkli disiplinleri tanima imkanlar1 vb.) gozetilerek hazirlanmaktadir.


https://turizm.kastamonu.edu.tr/index.php/boeluemler/dogalgaz-ve-tesisat-teknolojisi
https://turizm.kastamonu.edu.tr/index.php/boeluemler/turizm-rehberligi
https://turizm.kastamonu.edu.tr/index.php/boeluemler/gastronomi-ve-mutfak-sanatlari

Kanitlar:

Genellikle programlarin birinci siniflar1 zorunlu ders yiikiinlin en yogun oldugu egitim
ve dgretim yilin1 olusturur. Ilerleyen yillarda ise dgrenci zorunlu ders yiikii disinda,
secmeli ders havuzundan kendi iradesiyle segerek almasi gereken se¢cmeli ders yiikiine
sahiptir.

Se¢meli ders havuzu her boliimiin programi i¢in ilgili Boliim Baskanliginca 6gretim
elemanlarinin goriisleri dikkate alinarak boliim tarafindan olusturulmaktadir. Her boliim
programinda se¢cmeli ders havuzunun genis tutulmasina 6zen gosterilerek 6grencilerin
farkli dersleri segcmesi saglanmaya calisilmaktadir. Ders se¢imlerinde 6grenciler kendi
kariyer planlarina ve ilgi alanlarina uygun ders se¢imi yapmak lizere danigmanlari
tarafindan yonlendirilmekte ve tesvik edilmektedir. Ayrica her boliim programinda yer
alan se¢cmeli derslerin yaklasik olarak %25’inin diger boliim programlarinda yer alan
dersler arasindan belirlenmektedir. Fakiiltemiz bdlimlerinden mezun olan
Ogrencilerden is diinyasinin ¢ok yonliiliikk esasina dayanan beklentileri kapsaminda
farkli boliimlerin derslerine boliim programlarinda yer verilerek boliimler arasindaki
koordinasyonun boliim programlarina yansimasi saglanmakta ve programda yer alan
dersler ¢cok yonlii bilgi ve beceri kazanimlarini1 destekleyerek Ogrencilere bu yonde
farkindalik kazandirmaktadir.

Ogrencinin ¢ok yénlii ve farkli disiplinleri tanima olanagina sahip olabilmesi miimkiin
oldugunca tiim disiplinler tarafindan tesvik edilmeye ¢alisiimaktadir.

Fakiilte bilinyesindeki boliimlerin program yeterlilikleri Bologna Siireci kapsaminda
Tirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesiyle (TYYC) uyumlu olarak belirlenmis
olup iiniversitemiz internet sitesinde de erisime sunulmustur. Her boliimiin TYYC ile
iligkili olarak belirlenen program yeterlilikleri kapsaminda boliimlere iligkin ders
programlarinda yer alan tiim dersler dogrudan alana yodnelik dersler olmayip,
ogrencilerin genel (alana 6zgli olmayan) program 6grenme c¢iktilarini kazanmalarini
saglamak iizere de dersler yer almaktadir. Tiim boliimlerde her ders i¢cin Kastamonu
Universitesi Egitim Ogretim ve Smav Y&netmeligi cercevesinde dgrencilerin basari
durumlarinin 6l¢iilmesinde ve degerlendirmesi siireci etkin olarak yiiriitiilmekte ve
Ogrencilerin 6nceden belirlenmis olan O6grenme c¢iktilarina ulasma diizeyi
degerlendirilmektedir. Universitemizde dgrencilerin mezuniyet hakki kazanmalar1 da
Kastamonu Universitesi Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi cercevesinde yer

aldiklar1 boliimiin program yiikiimliiliiklerini yerine getirmeleri ile saglanmaktadir.



Genel (alana 6zgili olmayan) program 6grenme ¢iktilarini kazanamayan 6grenciler yer
aldiklar1 boliimiin program yiikiimliiliiklerini yerine getiremedikleri takdirde diploma
alma hakki kazanamayacaktir. Sonug olarak 6grencilerin yer aldiklar ilgili boliimiin
tiim program 6grenme c¢iktilarini kazanmalar gerekmektedir2728. Bunlarin disinda,
YOK tarafindan tiim yiiksekdgretim kurumlarinda agilmast istenen “Kariyer Planlama”

gibi ortak se¢meli dersler de miifredat olusturulurken dikkate alinmaktadir.
B.1.3. Ders kazanimlarimin program ciktilariyla uyumu

Fakiiltemizdeki tiim programlarda dersin biligsel seviyesini agik¢a belirten ders kazanimlar ile

program ciktilarinin uyumu eslestirilmistir.

Tablo 14: Turizm Isletmeciligi Program Ciktilariyla Program Ogretim Amaglar1 Uyum
Karsilastirilmasi

FROGRAM OGRETIM AMACLARI

Mieslefinin
. Turizm sisterni igerisinde | Sekiinde geigimei
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Tablo 15: Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Program Ciktilartyla Program Ogretim Amaglari

Uyum Karsilastirilmast




‘Bilgi q Beceri ‘ Yetkinlikler

Katki Diizeyi: 1-Cok Diisiik, 2-Diisiik, 3-Orta, 4-Yiiksek, 5-Cok Yiiksek




Tablo 16: Turizm Rehberligi Program Ciktilariyla Program Ogretim Amaglart Uyum

Karsilagtirilmasi




Meslegini yaparken is ve sosyal hayatinda
PC10 S Yap ; Y Y 3 2 4
etkili iletisim kurar.

Alaniyla ilgili bir yabanct dili B2
PC11 |seviyesinde, ikinci bir yabanci dili ise B1 5 5) 4
seviyesinde bilir.

Turizm alani, turist rehberligi ile ilgili
ulusal ve uluslararasi yasalar, meslek
PCI12 . 5 5 5
standartlar, etik degerler ve sorumluluk

bilincine gore hareket eder.

Olas1 durumlara sorgulayici bakis acist ile
yaklagsarak  turistlerin ~ saghk  ve
PC13 | giivenliklerini tehdit edebilcek unsurlari 4 4 2
belirler, gerektginde uyarilarda ve

yonlendirmelerde bulunur.

GENEL KATKI

=) Bilgi C=p Beceri C=p Yetkinlikler

Katla Diizeyi: 1-Cok Diisiik, 2-Diigsiik, 3-Orta, 4-Yiiksek, 5-Cok Yiiksek

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Turizm Fakiiltesi’ndeki Ogrenci is yikid uygulamasi, kurumsal amaglar 1s181nda

stirdiiriilebilirlik ilkesiyle tiim i¢ paydaslar tarafindan benimsenmistir. Bununla birlikte bu

kabul programlarda 6grenci is yiiklerine dayali tasarim planlamasini 6ncelerken uygulamalarda

net ve Olgiilebilir bir bigimde kullanilmamaktadir.

Kanitlar:

Kastamonu Universitesi’nde Bologna siireci kapsaminda tiim derslerin &grenci is
yiikiine dayali Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) kredi degerleri belirlenmistir.
Bunlar kredi degerleri, ulusal ve uluslararasi normlardan destek alinarak ve
programlarda yer alan derslerin kredi degerleri (AKTS), hedeflenen 06grenme
ciktilarinin kazanilabilmesi i¢in 6grencinin harcayacagi is yiikii diistiniilerek, her bir
yariyil icin 30 AKTS’yi gegmeyecek sekilde belirlenmektedir
(https://oidb.kastamonu.edu.tr/images/2021/mevzuat/Kastamonu_%C3%9Cniversitesi
Avrupa_Kredi_Transfer_Sistemi_ AKTS_Hesaplama_K%C4%B1lavuzu.pdf).

Ogrencilerin yurt igi ve/veya yurt disindaki isyeri ortamlarinda gerceklestirebilecekleri
uygulama ve stajlarin is yiikleri belirlenmekte (AKTS kredisi) ve programin toplam is
yiikiine dahil edilmektedir. Uluslararasi hareketlilik programlarina katilan 6grencilerin
sunduklart belgeler incelenerek dgrencinin yer aldigi ilgili bolim programinin toplam

15 yiikiine dahil edilip islenmesinde 6grenci is yiikii esash kredi transfer sisteminden


https://oidb.kastamonu.edu.tr/images/2021/mevzuat/Kastamonu_%C3%9Cniversitesi_Avrupa_Kredi_Transfer_Sistemi_AKTS_Hesaplama_K%C4%B1lavuzu.pdf
https://oidb.kastamonu.edu.tr/images/2021/mevzuat/Kastamonu_%C3%9Cniversitesi_Avrupa_Kredi_Transfer_Sistemi_AKTS_Hesaplama_K%C4%B1lavuzu.pdf

yararlanilmaktadir. Uluslararas1 hareketlilik ile ilgili bilgiler 6grencilerin diploma

ekinde ve transkriptlerinde de yer almaktadir (https://erasmus.kastamonu.edu.tr/).

Zorunlu ya da istege bagli staj deneyiminin kazanilmasi i¢in tanimli siiregler
yonetmelikle belirlenmistir. Fakiiltemiz bilinyesinde zorunlu staj uygulamasi yer alan
programlarda uygulamanin isleyisi Kastamonu Universitesi Staj Y®&nergesi
dogrultusunda yiriitiilmektedir
(https://turizm.kastamonu.edu.tr/images/2023%20vize%20sinav/KU%20Turizm%20F
akultesi%?20Staj%20Y onergesi.pdf).

Ogrenci is yiikiine dayal1 kredi degerlerinin belirlenmesi siirecinde bu gériis ve oneriler
dikkate alinmakta ilgili boliimlerce uygun goriilmesi halinde gerekli diizenlemeler ve

degisiklikler yapilabilmektedir.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Program c¢ikti ve yeterliliklerinin belirlenmesinde Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler

Cercevesi (TYYC) hesaba katilarak, Kastamonu Universitesi’nin Bologna siireci ile ilgili

akademik temsilcilerinin goriigleri dogrultusunda program yeterlilik ve yetkinlikleri her yil

gelistirilmeye ¢alisilmaktadir. Bu baglamda her 6gretim programinin dersleri, bu derslerin

icerik, amag¢ ve ders 6grenme ciktilar1 akademik birimlerin ilgili internet sayfalarinda hem

Tiirkge hem de Ingilizce olarak kamuoyuyla paylasiimaktadir.

Programlarin giincellenmesi ise;

Programlarin gozden gegirilmesi ve giincellenmesi her egitim-6gretim yilinin sonunda
anabilim dallari igerisinden tartigilip Oneri niteligi kazandiktan sonra hiyerarsik bir
sekilde anabilim dali tarafindan Dekanlik makamina Fakiilte Kurulu’nda tartisiimak
lizere gonderilmekte, gerekli incelemeler sonrasinda kabul edilen degisiklikler
Kastamonu Universitesi Senatosu’na sunulmak iizere Ogrenci Isleri Daire
Baskanligi’na iletilmektedir.

Programlarimiz faaliyetlerine yonelik giincelleme ¢alismalari ilgili programlarda yer
alan Ogretim iiyelerinin 6grencilerden aldiklari geri bildirimler ile yonlendirdikleri
goriislerinin dikkate alindigi bolim kurulu toplantilarinda yapilan koordineli
degerlendirmeler dogrultusunda gerceklestirilmektedir. Boylece, 6gretim iiyelerinin
destegi ile paydaslarin program giincellemelerine katkis1 saglanmaktadir.
Programlarimiz biinyesindeki egitim 6gretim faaliyetleri ve gerekli goriildiigii hallerde

yapilan program giincellemeleri dekanlik tarafindan uygulamaya konularak takip


https://erasmus.kastamonu.edu.tr/
https://turizm.kastamonu.edu.tr/images/2023%20vize%20sinav/KU%20Turizm%20Fakultesi%20Staj%20Yonergesi.pdf
https://turizm.kastamonu.edu.tr/images/2023%20vize%20sinav/KU%20Turizm%20Fakultesi%20Staj%20Yonergesi.pdf

edilmesi saglanmaktadir. Program faaliyetleri i¢ ve dis paydaslar tarafindan fakiiltemiz
kurumsal internet sitesi araciligi ile takip edilebilmektedir.

TYYC cercevesinde program ciktilarina ulasilip ulasilamadigi Bologna siirecine
yonelik uygulamalar ile izlenmektedir.

Program ¢iktilarina ulasilamadigi  durumlarda iyilestirme c¢alismalart  bdliim
toplantilarinda tartisilmakta ve ihtiyag durumunda gerekli akademik kadro ve program
destegi talep edilmektedir.

I¢ ve dis tiim paydaslar sozlii ve yazil1 bir sekilde bilgilendirilebildigi gibi, fakiilte resmi
internet sitesi ve Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS) gibi iletisim araglar
sayesinde kisa ve etkili bir sekilde bildirim yapilabilmektedir.

Kastamonu Universitesi’nde, {iniversitenin sundugu egitim-6gretim faaliyetlerinin
nitelik ve yetkinliginin arttirilabilmesi amaciyla, kurum kendisini ulusal ve uluslararasi
akreditasyon kurumlarinin denetimine seffaf bir sekilde agmaktadir. Bu baglamda
tiniversitemiz ilgili birimleri ile isbirligi igerisinde ¢alisilarak AKTS ve Diploma Eki

gibi Bologna Avrupa Yiiksekogretim yapilanmast siiregleri ile desteklenmektedir.

Kanitlar:

Bologna stireci (https://bologna.kastamonu.edu.tr/)

Egitim Ogretim ve smav yonetmeliginde programlarin yenilenmesi vb. siirecler
hakkinda
yonerge(https://oidb.kastamonu.edu.tr/images/2021/mevzuat/egitim_ogretim_yonetme
ligi_08012014.pdf)

Turizm Rehberligi Boliimii program ¢iktilarinin donemsel olarak takibinde miimkiin oldugunca

somut kanitlar elde edilmeye calisilmaktadir. Buna iligkin kullanilan 6l¢gme ve degerlendirme

yontemleri asagida yer almaktadir. Ogretim elemanlarmin ara ve final smavinda sordugu

sorularin dersin 6grenim ¢iktisina, onun da program ¢iktisina hizmet etmesini garanti eden bir

sistem veya siire¢ mevcut degildir. Ancak UBYS sistemine ders degerlendirme anketi

eklenecek ve 6grencilerin hem dersi hem degerlendirme siireci hakkinda goriisleri alinacaktir.

Ayrica {iniversitemizde egiticilerin egitimi seklinde programlar mevcuttur. Universitemizde

6l¢me ve degerlendirme biriminde olan egitmenler {iniversite dgretim elemanlarina soru yazma

veya Olgme ve degerlendirme siiregleri hakkinda egitimler vermislerdir.

Tablo 17: Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Programi Ciktilarmin Saglanma Diizeyine Iligkin

Olgme ve Degerlendirme Siireci


https://bologna.kastamonu.edu.tr/
https://oidb.kastamonu.edu.tr/images/2021/mevzuat/egitim_ogretim_yonetmeligi_08012014.pdf
https://oidb.kastamonu.edu.tr/images/2021/mevzuat/egitim_ogretim_yonetmeligi_08012014.pdf







= Bilgi B2 Beceri =) Yetkinlikler




Tablo 18: Turizm Rehberligi Programi Ciktilarinin Saglanma Diizeyine Iliskin Olgme ve

Degerlendirme Siireci







Tablo 19: Turizm isletmeciligi Programi Ciktilarinin Saglanma Diizeyine Iliskin Olgme ve

Degerlendirme Siireci




B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Turizm Fakiiltesi’nin temel amaglarindan biri egitim ve 6gretim siireclerinin gelistirilmesi
amacina uygun olarak 6grencilerimizin kuramsal bilgilerini alandaki uygulamalar1 da gorerek

pekistirmelerini saglamaktir.

Egitim Planinda bulunan derslerin 68renciye etkin bir bigimde aktarilabilmesi i¢in teorik
konularin yaninda uygulamalar, seminerler, projeler, uygulama gezileri vb. faaliyetler
gerceklestirilmektedir. Icerik, teorik olarak konu bazinda &grencilere anlatilirken, konunun
daha iyi kavratilabilmesi i¢in 6rneklemeler, is hayatindaki giincel ve ger¢ek uygulamalar dersin
sorumlu 6gretim elemani tarafindan kullanilmaktadir. Dersler yariyil bazinda sekiz dénem
halinde 6grencilere verilmekte, yartyil icerisindeki dersler 15 hafta lizerinden islenmektedir.
Tim dersler 100 puan {izerinden degerlendirilmekte ve basar1 katsayisi 4.0 {izerinden

hesaplanmaktadir.

Ogretim planinda yer alan derslerin igerigine bagl olarak 6gretim ydntemi belirlenmektedir.
Teorik dersler derse dayali olarak islenmekte, uygulama dersleri alan ¢alismasina bagli olarak

islenmektedir. Ogretim plan1 dogrultusunda béliimde kullanilan dgretim yontemleri;

e Teorik (kavramsal) bilgi aktarima,

e Teknoloji destekli gorsel anlatim,

e 3D seyahatler,

e Soru-cevap ve problem ¢ézme teknigi,

e Ders i¢i tartigsma ve beyin firtinas,

e Seminer vb. etkinlikler,

e Sehir ici, ilceler aras1 ve sehir dis1 geziler,
e (Gosterip yaptirma,

e Rol oynama,

e Ders notlart, kitaplar ve sunumlar seklindedir.

Teorik (kavramsal) bilgi aktarimi: Bu yontemin merkezinde dersin 6gretim elemanlar: yer
almaktadir. Bilgi aktarimi, bilginin paylagilmas: veya yayilmasi veya problem ¢ézmeye girdi
saglanmasi anlamlarina gelmektedir. Bilgi yonetimi gibi bilgi aktarimi da bilgiyi organize
etmeyi, yaratmayi, yakalamayr veya dagitmayr ve gelecekteki kullanicilar icin

kullanilabilirligini saglamay1 amaglamaktadir. Bu dogrultuda, 6gretim elemanlar1 dersi aktif bir



sekilde pasif dinleyici olan dgrencilere aktarmaktadir. Ogretim elemam sinif igi etkin iletisim

kanallarini kullanarak ders saatinin daha verimli gegmesini saglamaktadir.

Teknoloji destekli gorsel anlatim: Derslerin genelinde ¢agdas sunum teknikleri ile derslerin
gorsel zenginligi arttirlarak derslerden daha ¢ok verim alinmas1 amaclanmaktadir. Ogretimdeki
teknolojinin en vazgegilmez 6gesi olan multimedya (¢coklu ortam uygulamalari); ses, video,
gorintii ve yazili metinlerin birlikte kullanilmasiyla olusmaktadir. Multimedya ile bir fikir, bir
olay, yer veya konu aciklanirken bilgisayardan yararlanilmaktadir. En 6nemli teknolojik {iriin
olan bilgisayarlarla, 6grencilerin bilgiyi isitsel ve gorsel yollarla 6grenmeleri ve 6grencilerin
aktif bir sekilde bilgiye erismeleri saglanmaktadir. Ayrica 6grencilerin deneme yanilma, hata

yapma, diizeltme serbestisi icinde 6grenmeleri de saglanmaktadir.

360 seyahatler: Bu seyahatler, 360 derecelik aciyla gergeklestirilen sanal turlardir.
http://www.3dmekanlar.com/, https://www.ktb.gov.tr/TR-96599/sanal-gezinti.html,

https://www.360tr.com/index.html vb. sitelerden yararlanilmaktadir. Bu kapsamda egitim

planinda yer alan basta Turizm Cografyas1 I-II, Diinyada ve Tiirkiye’de Antik Kentler, Diinya
Cografyasi ve Turizm Destinasyonlari dersleri olmak {izere dogal ve tarihi ¢gekicilikler ile ilgili

derslerde bu yontem kullanilmaktadir.

Soru-cevap ve problem c¢ézme teknigi: Dersin 6gretim elemani derslerinin sonunda ve bir
hafta sonraki dersin basinda, 68rencilere anlattiklar1 derslerle ilgili sorular sormaktadir ve
anlagilmayan ya da eksik anlagilan noktalar tekrar 6grencilere anlatilmaktadir. Ayrica problem
¢ozme teknigi 6zellikle Bilimsel Arastirma Yontemleri ve Bitirme Caligsmasi I-11 derslerinde
uygulanan bir yontem olup 6grencinin bir konuyu detayli bir sekilde ele alip irdelemesi
saglanmaktadir. Bu kapsamda; (1) Problem belirlenir, (2) Sorun tanimlanir, (3) Olasi ¢6ziim
yollar1 aranir ve hipotez gelistirilir, (4) C6ziim yolu denenir, (5) Deneme, dogru ¢oziime
gotiirlirse  hipotez dogrulandigi icin genellemeye gidilir, (6) Deneme, dogru c¢oziime
gotlirmezse, geriye doniilerek deneme etkinlikleri gdzden gecirilir, segilen diger bir hipotez
tekrar sinanir. Bu yontem 6grencinin problem ¢dzme, bagimsiz c¢alisma, yaratici diislinme,

elestirel diisiinme gibi yeteneklerini gelistirmektedir.

Ders ici tartiyma ve beyin firtinasi: Duruma gore siniftaki biitlin 6grencilerin ya da siniflarda
olusturulan gruplar vasitastyla 6grencilerin katilimini saglayan bir yontemdir. Bu yontemde,
grup iiyeleri tartisma konusunu ¢esitli goriis noktalarina gore ele alarak tartismakta ve problem
¢ozme ile ilgili alternatif goriisler ortaya ¢ikarmaktadirlar. Tartismada esas olan noktalardan

biri; grubun birlikte diisiinme ve diisiincelerini belli bir mantik Oriintiisii i¢inde ifade etme


http://www.3dmekanlar.com/
https://www.ktb.gov.tr/TR-96599/sanal-gezinti.html
https://www.360tr.com/index.html

cabasidir. Ogrencilerin diisiinme, ifade becerileri ve demokratik tutum gelistirmelerine katk1
saglamaktadir. Ust diizey tartisma teknigi olarak kullanilan beyin firtinasi, yaratici diisiinceyi
destekleyen, takim c¢alisanlarin1 motive ederek kisa siirede ¢ok fazla fikrin liretilmesine ve
siireclerin neden basarisiz olduguna dair ¢ikarimlar yapilabilmesine olanak saglayan bir siirekli
kalite gelistirme aracidir. Beyin firtinasinin amaci, 6grencilerin fikir {iretmelerini saglamak ve

kendilerini ifade etmelerini kolaylastirmaktir.

Seminer vb. etkinlikler: Seminer, bir konuyla ilgili katilimcilara bilgi vermek amaciyla
diizenlenen organizasyondur. Tercihe bagli olarak seminerin sonunda konugmaciya katilimcilar
tarafindan soru sorulabilmektedir. Bu sorularla ogrenciler konulara farkli bakis acidan

bakabilmeyi 6grenmektedirler.

Sehir i¢i, ilceler arasi ve sehir dis1 geziler: Ogrenmeyi sinif disina tastyan bir yontemdir.
Dogal ve tarihi ¢ekicilikler, konaklama ve yiyecek icecek isletmelerine ve fuar, kongre ve sergi
gibi 6zel etkinlik alanlarina teknik gezi diizenlenerek dgrencilerin dogrudan gézlem yapmalari

ve bilgi edinmeleri saglanmaktadir.

Gosterip yaptirma: Bu yontem o6zellikle alana 6zgii uygulama derslerinde (Etkili Iletisim
Teknikleri, Turist Rehberligi, Seyahat Acentacilig1 Paket Programlari, Saglik Tedbirleri ve Ilk
Yardim) Ogretim elemam: smif Onilinde yaparak gostermekte ve sonrasinda Ggrencilerin
yapmalar1 saglanmaktadir. Ogrenciler sadece gorerek ya da izleyerek degil, ayn1 zamanda

kendiler, yaparak ve deneyimleyerek 6grenmeye ¢aligmaktadirlar.

Isbirlikli 6grenme: Ogrenciler kiiciik gruplar halinde bir problemi ¢dzmek veya bir gorevi
yerine getirmek i¢in ortak bir amaca yonelik olarak birlikte ¢alisma ile bir konuyu 6grenme
yontemidir. Farkli yeteneklere sahip 6grenciler bir araya gelerek birbirlerine yardimci olmakta
ve birlikte dgrenmektedirler. Is birligi kurma sirasinda yardim etme ve yardim alma, iginde
bulundugu grup birliginin farkina varma gibi 6nemli deneyimler edinilmektedir. Boylece
gelecekte is yasaminda ¢ok Onemli bir beceri olan ekip calismasma yatkinlik konusunda
kazanimlar gerceklesmektedir. Yenilik Yonetimi, Turizm Cografyasi I-11, Seyahat Acentacilig
ve Tur Operatdrliigii, Girisimcilik I-1I, Uluslararast Yemek Kiiltiiri, Turizm Isletmeleri
Yénetimi, Misafir Iligkileri Yonetimi, Mutfak Uygulamalart I-11-111-1V, Tiirk Mutfagi, Diinya
Mutfaklari, Soguk Mutfak, Tatli, Pasta ve Hamur Isleri, Menii Planlama vb. derslerde
ogrenciler belirli gruplar halinde ekip ¢alismasi ile bir hizmet siirecini yliriitmesi veya bir {liriin

hazirlamasi igbirlik¢i 6grenme ile saglanmaktadir.



Proje: Proje tabanli 6grenim, 6grencileri ilging sorunlarla ugrasmaya ve bunun sonunda sira
dis1 iirinler olusturmaya y®nlendiren bir dgretim yoludur. Ogrencilerin yaraticiliklarmi
kullanmalarina olanak saglar ve olaylara genis acidan bakmalarin1 gerektirir. Bu kapsamda

egitim planinda yer alan basta Girisimcilik I-II derslerinde bu yontem kullanilmaktadir.

Ders notlan, kitaplar: Ogretim planindaki tiim derslerde, ilk hafta ders igerigi ve akisi
dogrultusunda ders kapsaminda kullanilacak temel ve yardimci kaynaklar, ders notlar1 ve diger
materyaller hakkinda bilgi verilmektedir. Bu bilgiler ayrica Bologna Bilgi Sistemi iizerinden

Ogrenciler ile paylagilmaktadir.

Sunumlar: Sunum, vermek istediginiz mesaji karsinizdaki gruba iletmenin ve iki tarafli bir
diyaloga girmenin gii¢lii bir yoludur. Ogrenciler ¢esitli teknikler kullanarak etkili sunum
hazirlamay1 6grenirler ve hitap yetenekleri gelismektedir. Ayrica 6grenciler cesitli derslerde
sunumlar yaparak, heyecan kontroliinii, kendi beden dilini tanimay1 6grenerek etkili sunum
yapma becerisi ve deneyimi edinirler. Buna ek olarak, etkili sunumun uygulama asamasinda
karsilasabilecekleri olasi giicliiklerin nasil {istesinden gelinebilecegini; sunum sirasinda

yapilmasi gereken ve yapilmamasi gerekenleri 6grenmektedirler.

Kamt 1: Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi 2023 Y1l1 Faaliyet Raporu

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ogretim programlarimiz da yiiriitiilen derslerin yapisina gore (teorik-uygulama) aktif dgretim
yontem ve teknikleri kullanilmaktadir. Teorik derslerde anlatim, tartisma, 6rnek olay inceleme
gibi yontemler agirlikli olarak kullanilirken, bireysel ya da grup teknikleri uygulanmaktadir.
Beyin firtinasi, gosteri, tartisma, soru cevap ve sunum seklinde dersler igeriklerine ve
hedeflerine gore uygulanmaktadir. Uygulamali dersler kapsaminda laboratuvarlarimiz da
gosterip yaptirma yontemi ile beceri kazanimi saglanmaktadir. Ayrica sinif disi etkinlikler
kapsaminda teknik geziler ve 6devler ile 6grenimler pekistirilmektedir. Ders bilgi paketlerinde
her derse yonelik 6gretim yontem ve teknikleri yer almaktadir. Alaninda uzman kisiler davet
edilerek, konunun uzmanlar tarafindan konferanslar verilmektedir. Ogrencilerin toplum
onilinde konusma becerilerini saglamalar i¢in grup seklinde sunumlar yapmalarina olanaklar
saglanmaktadir. Ders yliriitiicii olacak 6gretim elemanlarinin (okul i¢i ya da okul dis1) alaninda
yetkin kisiler olmasma Oncelik verilmektedir. Programlarin Ogretim planlar1 icerisinde

tiniversite secmeli dersler sayesinde 6grencilerin farkli 6gretim elemanlarindan ders almasi



saglanmaktadir. Birimimizde 6grenci merkezli egitim modeli ve/veya aktif 6grenme konusunda
Ogretim {iyelerinin lisansiistii yetkinliklerinin gelismesi i¢in ayr1 bir uygulama bulunmamakla
birlikte, Ogretim elemanlarimizin egitim programlarindan mezun/devam ediyor olmasi
yetkinliklerinin gelismesine katk1 saglamaktadir. Thtiyac halinde dgretim elemanlar1 bu alanlar

agisindan desteklenmekte ve bireysel olarak bu konularda gelisim saglanmaktadir.

Universitemiz Dis Iliskiler Koordinatrliigii tarafindan gergeklestirilen Erasmus Degisim
Programi, Farabi Degisim Programi, Avrupa Genglik Programlari, Ulusal ve Uluslararasi
Projeler ve isbirlikleri altinda 6grencilerimiz aragtirma yetkinligi kazanma firsatina sahiptir. D1g
liskiler Koordinatérliigiinden yapilan dénemlik faaliyetler ile ilgili dgrencilere bilgilendirme
toplantilar1 yapilmaktadir. Turizm Isletmeciligi ve Gastronomi ve Mutfak Sanatlari
Boliimlerinde staj uygulamasi mevcuttur. Her programinizin 6gretim planinda arastirma
faaliyetlerine iliskin segmeli ders bulunmaktadir. Ogrencilerimiz bu dersi almalar1 konusunda

0zendirilmektedir.

Kanatlar:

- Koordinatdrliiklerin web sayfasi

- Erasmus Personel lanlarmin web sayfasi

- Kastamonu Universitesi Egitim Ogretim Bilgi Sistemi (Bologna)
B.2.2. Ol¢cme ve degerlendirme

Turizm Fakiiltesi'nde &grencilerin dgrenim basarilarinmn dlgiilmesi Kastamonu Universitesi
Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi’ne (Resmi Gazete Tarihi: 20/11/2011 Resmi Gazete
Sayisi: 28118) gore yapilmaktadir. Yonetmelik kapsaminda belirtilen ara sinav, kisa siav,
mazeret sinavi, yartyll sonu sinavi, ek smav, yaz okulu sonu sinavi, tek/ ¢ift ders sinavi,
muafiyet sinavi olmak iizere sekiz cesit degerlendirme yapilmaktadir. Olgme degerlendirmede
kullanilan bu yontemlerin degerlendirme kistas yiizdeleri 6grenci bilgi sisteminde ders sorumlu
ogretim elemani1 tarafindan belirlenmekte ve Ogrenciler bu kriterleri sistem {izerinden
gorebilmektedir. Olgme ydntem ve teknikleri kapsaminda yazili sinavlarin yani sira, édev,

uygulamal1 dersler kapsaminda beceri degerlendirmesi yapilmaktadir.
Kamt 23: Kastamonu Universitesi Egitim-Ogretim ve Sinav Ydnetmeligi
Kanit 24: Turizm Fakiiltesi 2022-2023 Giiz Dénemi Siav Programi

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri



B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari
Turizm Fakiiltesi 6grenme kaynaklar1 agisindan oldukga zengin bir donanima sahiptir. Bunlar;

e 12 adet derslik,

e 1 adet yiiksek lisans ¢alisma odast,

e [ adet engelli sinifi,

e | adet restoran simiilatori,

e 1 adet toplant1 salonu,

e 1 adet konferans salonu,

e Tiim 6grencilerin yararlanabilecegi merkezi kiitiiphane,

e Turizm Fakiiltesi biinyesinde alt1 odali Parlayanyildiz Konukevi,

e Yiicebiyiklar Konagi,

e Turizm Fakiiltesi blinyesinde 41 PC’lik Bilgisayar Laboratuvari

e Turizm Fakiiltesi blinyesinde 40 kullanicili 2 adet Dil Laboratuvari,

e Turizm Fakiiltesi biinyesinde 20 ocakli Profesyonel Uygulama Mutfag: Laboratuvari,

e Turizm Fakiiltesi blinyesinde profesyonel restoran,

e Turizm Fakiiltesi biinyesinde Ogretim iiyelerine yemek hazirlayan profesyonel
donanimli mutfak,

e Modern Camasirhane seklindedir.

Ayrica, Kastamonu Universitesi Merkezi Kiitiiphanesi ¢ok sayida kitaba ve kaynaga sahip
olmakla beraber ¢ok sayida veri tabanina (Academic Search, ACS Publications, Brill Ebooks,
Business Source Complete, CABI, Dynamed, Ebsco, Elsevier, Gale, IEEE, JSTOR, Lexis,
Proquest, Sciencedirect, Scifinder, Springerlink, Taylor Francis, Web of Science, Ulakbim,

Asos, Arastirmax, Lebib Yalkin vb.) tiye bulunmaktadir.

Kamt 1: Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi 2023 Yil1 Faaliyet Raporu
Kastamonu Universitesi Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig
B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Turizm Fakiiltesine kaydolan her bir 6grenci i¢in ilgili boliimiin 6gretim elemanlar1 arasindan
bir akademik damisman atanmaktadir. Akademik danismanlar, danismanlik hizmetlerini
rektorliikce belirlenen esaslar ve ilgili mevzuat hiikiimlerine gore yiirlitmektedir. Bu yonergeye

gore danisman egitim-Ogretim hayati boyunca 6grencinin basari durumunu ve gelisimini



izlemekte, 68retim programlar1 ¢er¢evesinde Ogrencinin almasi gereken zorunlu ve se¢meli
derslerle ilgili olarak 6grenciye Onerilerde bulunmakta, 6grenciyi yonlendirmekte, mezuniyet
icin gerekli olan zorunlu ve se¢cmeli dersleri eksiksiz olarak ilgili yonetmelik ¢ercevesinde
almasin1 saglamakta, boliimler tarafindan miifredatlarda yapilan degisiklikler nedeni ile
uygulanan intibaklarda 6grencileri yonlendirmekte, daha iyi calismasina ve yetismesine yonelik
olarak Ogrencilerin karsilastigi problemlerin ¢oziimiinii saglamakta ve gerektiginde ilgili

mercilere iletilmesine yardime1 olmaktadir.

-Kanit 25: Kastamonu Universitesi Onlisans ve Lisans Ogrenci Danismanlik Yonergesi
- Universite Bilgi Yonetim Sistemi (UBYS)

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Universitemizde 6grenci ve personellerin yemek ihtiyaglarmi karsilayabilecegi Merkez
kampiiste Merkez Yemekhanesi ve Ay Yildiz Yasam ve Spor Merkezi bulunmaktadir. Ayrica
ogrenciler i¢in yerleske igerisinde yararlanabilecekleri ¢ok sayida acik hava ve kapali mekan
muhtelif yiyecek-icecek noktalari da mevcuttur. Universitemiz ve cevresinde Kredi Yurtlar
Kurumuna bagl yurtlar ve pek ¢ok sayida 6zel yurt isletmesi ile dgrencilerimize barinma
hizmeti sunulmaktadir. Yurtlarda, 6grencilerimizin temel ihtiyaglarim1 karsilamaya yoénelik
satis yapan kantinler bulunmaktadir. Odalarda her 6grenciye ait bir adet yatak, bir adet soyunma
dolabi, bir adet calisma masasi, bir adet kitaplik bulunmaktadir. Ayrica odalarda ortak
kullanilan mini buzdolab1 ve ayakkabilik mevcuttur. Ogrencilerin gamasirlarini yikamalari igin

tam otomatik camasir makineleri ve kurutma makineleri ile donatilmis ¢amasirhane mevcuttur.

Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi {niversitemiz Onlisans ve lisans
programlarinda, Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi I-1I, Tiirk Dili I-1I ve Yabanci Dil I-11 dersleri

elektronik iletisim teknolojilerine dayali olarak yiiriitiilmektedir.
Kanatlar:
- Kastamonu Universitesi Merkez Yemekhanesi

Ay Yildiz Yasam ve Spor Merkezi
(https://sks.kastamonu.edu.tr/index.php/component/sppagebuilder/page/237)

- Uzaktan Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi (https://kuzem.kastamonu.edu.tr/)

- Kredi ve Yurtlar Genel Midirligi (https://kygm.gsb.gov.tr/YurtMudurlukleri)


https://sks.kastamonu.edu.tr/index.php/component/sppagebuilder/page/237
https://kuzem.kastamonu.edu.tr/
https://kygm.gsb.gov.tr/YurtMudurlukleri

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Yiiksekogrenim goren engelli 6grencilerin 6grenim hayatlarini kolaylastirabilmek i¢in gerekli
tedbirleri almak ve bu yonde diizenlemeler yapmak tizere 5378 sayili “Engelliler ve Baz1 Kanun
ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmast Hakkinda Kanun” geregince,
Yiiksekogretim Kurulu tarafindan hazirlanan “Yiiksekdgretim Kurumlar1 Engelliler Danigma
ve Koordinasyon Yonetmeligi”nin 8. maddesi geregince; Universitemiz biinyesinde “Engelsiz
Universite Koordinatorliigii" 23.03.2009 tarihinde Rektdr oluru ile olusturulmustur. Engelsiz
Universite Koordinatdrliigiiniin amaci; egitim hakkinmn toplumu olusturan biitiin bireyler igin
en dnemli Anayasal haklardan biri oldugu bilincinden hareketle; engelli 6grencilerin akademik,
idari, fiziksel, psikolojik, barinma ve sosyal alanlarla ilgili ihtiyaglarini tespit etmek ve 6grenim
yasamlarini bu dogrultuda kolaylastirmak icin gerekli tedbirleri almak, bu yonde diizenlemeler
yapmak ve yapilan calismalarin sonuglarini degerlendirmektir. Fakiiltemizde, dezavantajl
gruplarimin kullanimina uygun asansor ve yine bu tilir gruplarin rahatlikla ders isleyebilecegi 1

adet sinif mevcuttur.

Ayrica tiniversitemiz merkez kiitliphanesi biinyesinde “Gorme Engelli Kiitiiphaneleri Ortak
Platformu (GEKOP)” olusturulmustur. Gérme engelliler kiitiiphaneleri ortak platformu gérme
engelli bireylere hizmet vermek amaciyla Akdeniz Universitesi engelli destek birimi merkez
kiitiiphane gdrme engelliler salonu ile Kastamonu Universitesi Rektorliigii Engelsiz Universite
Uygulama Koordinatorligii isbirligiyle olusturulmustur. Gérme engelli kiitiiphaneleri ortak
platformu higbir kosulda ticari amag giitmemektedir. S6z konusu platformdan Turizm Fakiiltesi

Ogrencileri de yararlanmaktadir.

Bunlarin disinda Turizm Fakiiltesi bina i¢i bir asansore sahiptir. Diger yandan her kattaki kadin

ve erkek tuvaletlerinde engelli 6grencilerin kullanimina uygun yerler bulunmaktadir.
Kamtlar:

Engelsiz Universite Koordinatorliigii (https://engelsiz.kastamonu.edu.tr/)

Kamit 1: Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi 2023 Y1l1 Faaliyet Raporu
B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Kastamonu Universitesi, dgrencilerin toplumsal, kiiltiirel, sanatsal, akademik ve bireysel
gelismelerine yardim etmek, arastirict ve yaratict 6zelliklerini gelistirerek hayata gegirmelerini
saglamak amaciyla sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetleri yliriitmek i¢in kapsamli tesis ve altyapi

calismalarini kurulusundan itibaren artirmaya calismaktadir. Sosyal, kiiltiirel, bilimsel, sanatsal


https://engelsiz.kastamonu.edu.tr/

ve sportif faaliyetlerle tiniversite 6grencilerinin moral ve kisilik gelisimine katkida bulunmak,
toplum bilincinin olugmasini saglamak, bos zamanlarini1 degerlendirmelerini ve dinlenmelerini
saglamak, akademik gelismelerine katkida bulunmak amaciyla 6grenci kuliipleri, ¢esitli sportif,
sosyal ve kiiltiirel faaliyetler yiiriitmektedir. Bu baglamda, Turizm Fakiiltesi de 6zellikle bahar
senliklerinde iiniversite kapsaminda diizenlenen sportif faaliyetlere katilim gostermektedir.
Bunun yani sira, Turizm Fakiiltesi i¢ paydaslar1 sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerde de
bulunmaktadir. Fakiiltemizin ii¢ boliimii de her hafta online olarak bir konuk agirlayarak
boliimle alakali sosyal programlar diizenlemektedir. Online programlarin yani sira Turizm
Isletmeciligi Béliimiinde 6zellikle Genel Turizm dersi kapsaminda &grenciler sehrin turizm
isletmelerini ziyaret etmekte ve isletmelerin isleyisleriyle ilgili bilgi almaktadir. Yine, Turizm
Fakiiltesi; Arag Yayla Kig Festivali, Geleneksel Agli Kayik Yarislart gibi Kastamonu’da ses
getiren ¢ok sayida etkinlikte paydas olarak yer almaktadir.

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 B6limii tarafindan hava kosullarinin el verdigi dlgiide ¢esitli
sokak lezzetleri etkinlikleri diizenlenmektedir. Bunun yaninda, fakiiltemiz Gastronomi ve
Mutfak Sanatlar1 bolimiimiiz 6grencilerine yonelik “Kahve Atdlyesi” etkinligi gibi workshop
etkinlikleri gerceklestirilmistir. Ayrica paydaslar ile birlikte 21-27 May1s 2023 tarihinde Liseli
Sefler Yarisiyor yemek yarigmasi diizenlenmistir. Yine 15-22 Nisan Turizm haftasi kapsaminda
Turizm Rehberligi Bolimi tarafindan deprem dolayisiyla canli yayinlar ve miinazara

etkinlikleri gerceklestirilmistir.
Kanitlar:

Ogrenci Topluluklar (https://sks.kastamonu.edu.tr/index.php/oegrenci/oegrenci-topluluklari)

Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Baskanlig1 (https://sks.kastamonu.edu.tr/)

Kamt 1: Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi 2023 Yil1 Faaliyet Raporu
Turizm Fakiiltesi Resmi Web Sayfas1 ve Sosyal Medya Hesaplari

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi 6gretim elemanlarinin  6gretim yetkinligini
gelistirmek ve Ogretim elemanlarinin kalitesini artirmak amaciyla 6gretim elemanlarinin
kendilerini gelistirmeleri i¢in egitim programlarmma (calistay, kongre vb.) katilmalari

desteklenmektedir. Turizm Fakiiltesi blinyesindeki bdliimler aralarinda bdliim toplantilarinda


https://sks.kastamonu.edu.tr/index.php/oegrenci/oegrenci-topluluklari
https://sks.kastamonu.edu.tr/

egitim Kkalitesinin artirilmasi igin fikir aligverisinde bulunmaktadirlar. Ogretim {iyelerinin
yurtdist Universiteleri ziyaret ederek yenilikleri 6grenmeleri Erasmus Ogretim elemant
hareketliligi ¢ercevesinde tesvik edilmektedir. Ayrica Kastamonu Universitesi cesitli kongre,
sempozyum gibi akademik bilimsel toplantilar diizenlemek suretiyle kadronun siirekli kendisini

gelistirmesini desteklemektedir.

Ogretim elemanlarmin 8grenci merkezli egitim modelini aktif bir sekilde yerine getirebilmeleri
amactyla ders faaliyetleri ve akademik sorumluluklar1 disinda Yiiksek Lisans ve Doktora
ogrencilerine haftanin belirli glin ve saatlerinde vakit ayirmalari istenmektedir. Bu danigmanlik
saatleri UBYS ve fakiiltenin web sitesi iizerinden paylasilmaktadir. Fakiilte boliimlerinin

Ogretim yetkinlikleri ve gelisimini 6zetleyen bilgiler Tablo 20°da verilmistir:

Tablo 20: Turizm Fakiiltesi Boliimlerinin Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi







YETKINLIKLER
Alana Ol Yetkinlik

- Alami ile ilgili ditzenli olarak saghk, givenlik wve risk
deferlendirmesi yapar ve bu amagla bilgi toplar.

- Alamindaki igleri yasalar ve meslek standartlan gergevesinde
yerine gediris.

- Alam ile ilgili etik degerlere bafih kalir ve sosyal sorumiu bk
sahibidir.

- Hizmet sunulan kisilerin Gzel hayatlannin mahremiyeti ve
gizliligi konusunda yeterli bilince sahiptir ve bu konuda gerekli
tedbirkeri alir.

- Alanu ile ilgili islen gergcklestirirken insan saghfing, sosyal ve
dogal gevreyi dikkate alir.

- Temel hak we hileriyetleri gozetie, insanlar ve killtirer
arasindaki farkliliklara duyarh olur; oggérd ve saym ghsterir.

- Alar ile ilgili yasal mevzuat yorumlar ve meveut varsayimlara
sorgulayica bakis agisayla yaklagir

- Kigisel bakima, hijyene, givime wve glirlnime alanmn
gerektindigi sekilde dzen gosterir.

12-Turizm alam we turist rehberligi ile ilgili ulusal ve

uluslararas: yasalar ve meslek standartlar, etik degerler ve
sorumiuluk bilincine gdee harcket eder.

13-Olasi duramdara sorgulayics bakig acisa ile yaklagarak
turistlerin safihk wve glvenliklerini tchdit  edebilecek
unsurlan belirler,

gerektifiinde  uyanlarda ve

yinlendirmelerde bulunuwr.

Kanitlar:

Uluslararasi degisim programlari koordinatorliikleri.

Kamit 26: Kastamonu Universitesi Hizmet I¢i Egitimleri

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Turizm Fakiiltesi egitim faaliyetini gerceklestiren dgretim liyelerine kanunen taninan ek ders

ticretlerini 6demesini zamaninda gerceklestirmekte, 6grencilerden alinan geri doniislerle egitim

faaliyetlerinin stirekli iyilestirme ilkesi ¢er¢cevesinde yenilenmesini saglamaktadir.

.....

zorunlulugu, basar1 6lgme ve degerlendirme kistaslari ve mezuniyet kosullar ile 6grencilerin

yer aldiklar1 boliim egitim-6gretim faaliyetlerinde aktif olarak rol almaya tesvik etmektedir.

Fakiiltemizin agilisindan giliniimiize diizenlenen oryantasyon programlarinda 6grenci goriis ve

Onerilerine basvurulmakta olup, 6grenciler ile yiirtittiikleri goriismeler sonucu danismanlardan

alinan bilgiler de dikkate alinmaktadir. Kastamonu Universitesi, YOK tarafindan belirlenen

kriterleri saglayan 6gretim elemanlarina her yil akademik tesvik saglamaktadir.




Kamitlar: Kastamonu Universitesi Kiitiiphanesi web sayfasinda, sunulan imkanlar hakkinda
bilgiler yer almaktadir. Universite kiitiiphanesi ¢ok sayida veri tabanina iiye olmus ve merkezi
kiitliphanenin arastirma yapmayt 6zendirecek sayida kaynaga sahip oldugu soylenebilir.
Ogrencilerin Erasmus, Mevlana ve Farabi programlari ile diger iiniversitelerde 6grenim gérme

imkanlar1 da bulunmaktadir. Kastamonu Universitesi Akademik Tesvik Odenegi Yonetmeligi
C. ARASTIRMA VE GELIiSTIiRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

Arastirma siireci kurumun siirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler
tarafindan gerceklestirileceginin belirlendigi, arastirma faaliyetlerinin gerceklestirildigi,
hedeflerin nitelik ve nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol
edilerek ihtiya¢ duyulan iyilestirmelerin yapildig1 bir siire¢ olarak ele alinmalidir. Kurumun,
arastirmaya bakis agisini, arastirma faaliyetlerinde izleyecegi ilkeleri, arastirmadaki
onceliklerini ve arastirma kaynaklarin1 yonetmedeki tercihlerini ifade eden arastirma politikasi,

stratejisi ve hedefleri bulunmaktadir.
Kanitlar:

» Arastirma-gelistirme siireclerinin yonetimi ve organizasyon yapisi Fakiiltemiz aragtirma
faaliyetlerine kurum ici kaynaklarin tahsisinde, kurumun arastirma oncelikleri ile uyum,
cok ortakli/disiplinli arastirmalar, lisansiistii ¢calismalar, temel arastirma, uygulamali
arastirma, deneysel gelistirme ve ¢ikti/performans parametreleri dikkate alinmaktadir.
Bununla birlikte Universitemizde kaynaklarin etkin ve verimli kullanimimi saglamak ve
ilave kaynak temin edebilmek i¢in i¢ ve dis paydaslarla is birligini ve kurum disindan
kaynak teminini BAP Yonergesi ile tesvik etmekte ve desteklemektedir. Ayrica
akademik personel yurtici ve yurtdis1 gorevlendirme yonergesi ile akademik personelin
ulusal ve uluslararast konferans, kongrelere katilimi desteklenmektedir. Bilimsel
arastirmalar BAP tarafindan desteklenmektedir.

» Arastirma yonetim modeli Egitim-68retim ve arastirma imkanlari, proje caligmalari,
bilimsel yayinlara ait destek hizmetler, sanatsal veya bilimsel tasarim, karma etkinlik ve
sergiler, alana iliskin paydas isbirlikleri ile arasgtirma kadrosunun gelistirilmesi ve
tyilestirilmesine calisilmaktadir. Fakiiltemizde akademik yiiksek lisans ve doktora

tezleri ile aragtirmalar “iThenticate” ve “TurnitIN” programlar: ile denetlenmektedir.



Derslerde ve arastirmalarda iniversiteye ait lisanshi yazilim programlar
kullanilmaktadar.

» Arastirma faaliyetlerini yliriiten birimler Fakiiltemizde, arastirma faaliyetleri akademik
kadro tarafindan bireysel olarak yiiriitiilmektedir.

> Paydas katilimina iligkin kanitlar Diizenlenen faaliyetler ile is diinyasinin Ar-Ge
projeleri yiiritmesi, tiniversite ile isbirligi yaparak projeler gelistirmesi ve teknoloji-
inovasyon gibi konular hakkinda bilgi sahibi olmas1 amaglanmaktadr. I¢ paydaslarimiz
olan Ogrenciler de arastirma siirecinin degisik asamalarinda yer almaktadir. Bu
kapsamda basta iiniversitemiz olmak iizere, Gastronomi Dernekleri gibi kuruluslar
tarafindan  diizenlenen yarismalara fakiiltemiz adma Ogrencilerin  katilimi
saglanmaktadir.

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglar1 dogrultusunda
gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

» Ormancilik ve Tabiat Turizmi Alaninda fhtisaslasma Kastamonu Universitesi, 2019
yilinda YOK tarafindan Ormancilik ve Tabiat Turizmi alaninda ihtisaslasan {iniversite
ilan edilmistir. Bu kapsamda, Turizm Fakiiltesi 6gretim elemanlar1 da gerek sosyo-
kiiltiirel gerekse de ekonomik anlamda hem iiniversiteye hem de Kastamonu Iline katki

saglamasi agisindan birgok projeye imza atmistir.
C.1.2. I¢ ve dis kaynaklar

Akademik bir kurum arastirma ve gelistirme faaliyetleri i¢in uygun bir fiziki alt yapiya sahip
olmak ve bu amagla gerekli mali kaynaklar1 olusturarak bunlarin etkin bir sekilde kullanimini
saglamak ile ylikiimli bulunmaktadir. Ayni1 zamanda kurum tarafindan gerceklestirilen
arastirma igerikli politikalar kurum i¢ ve dis paydaslariyla is birligi icerisinde olusturulmali ve

kurum dis1 fon kullanimini 6zendirici bir nitelik tagimalidir.

Bu dogrultuda bes birimden olusan bir 6l¢iit kullanilarak arastirma kaynaklarina yonelik
olgunluk diizeyi YOK temelli olarak su sekilde ortaya konabilmektedir. En diisiik bir olgunluk
diizeyinde arastirma kaynaklar1 agisindan akademik kurum bu konuya yonelik faaliyetlerini
gerceklestirmek amaciyla yeterli nitelikte ve sayida teknik ve finansal kaynaklar1 blinyesinde
barindirmamaktadir. Bir iist olgunluk asamasinda akademik kurum bu tiir ¢alismalar1 igin
yeterli ve / veya uygun nitelik ve sayisal 6zellige sahip fiziki, teknik ve mali igerikli kaynaklarin
elde edilebilirligi agisindan bazi1 planlamalar gerceklestirebilmekte, ancak bu planlamalarin
hayata gecirilebilmesine yonelik ¢caba gdstermemekte ya da bu tiir bir caba kurum geneline

yayginlagtirilamamaktadir. Arastirma kaynaklarina yonelik olgunluk diizeyinin daha da ytiksek



oldugunun varsayilmasi durumunda akademik kurum bu ¢alismalar i¢in uygun nitelikte ve
sayida ilgili kaynaklar1 birimler aras1 dengeleri de dikkate alarak elde edebilmekte, ancak bu
sefer de kaynaklarin kullanim1 sonucunda ortaya ¢ikan sonuglarin izlenmesiyle ilgili gerekli
O0zeni gostermemektedir. Bu olasiliklarin disinda daha ideal bir durum akademik igerikli
kurumda arastirma igerikli ¢aligmalar i¢in kuruma ayrilan kaynaklarin oncelikli arastirma
alanlarin1  gozetecek ve tiim arastirma birim ve alanlarin1 igerecek bir bigcimde
yonlendirilebilmesidir. Bu dogrultuda ulagilan bulgular sistematik olarak izlenebilmekte ve
elde edilen sonuglar diger paydaslarin degerlendirme siirecine katilimiyla birlikte gerekli
Onlemlerin alinmasini olanakli kilmaktadir. Akademik bir kurum agisindan en ideal durum ise
kurumun biitiin alt birimlerindeki yeterli sayiya ve nitelige sahip arastirma kaynaklarmin
kuruma 6zgili politika ve strateji icerikli amaclar dogrultusunda siirdiiriilebilirlik ortaminin
saglanmasiyla birlikte degerlendirilmesi ve bu amacla 6zgiin ve yenilik¢i uygulamalarin kurum
tarafindan gergeklestirilmesidir. Oyle ki, bu tiir uygulamalar diger kurumlar tarafindan da 6rnek

alinabilir bir nitelige sahip olabilir.

Bu kapsamda, Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi dgretim elemanlarinin da entegre
oldugu YOK Akademi, yapilan galismalara yonelik bazi aydmlatict bilgileri ve istatistikleri
ortaya koymaktadir. Fakiiltemizde aktif olarak egitim-6gretim hizmeti sunan dort bolim
bulunmaktadir. Bunlar Turizm Isletmeciligi, Turizm Isletmeciligi (%100 Ingilizce), Turizm
Rehberligi ve Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimleridir. Bu bdliimlerde ders veren 6gretim
elemanlar1 yapilan yayinlarda ve alinan atiflarda oldukga 6n siralardadirlar. Ancak uluslararasi
Hakemli Dergilerde (SCI & SCI Expanded & SSCI & AHCI kapsamindaki endeksler)
yayimlanan eserlerin gorece az oldugu goriilmektedir. Uluslararasi diger hakemli dergilerde
yayinlanan makaleler, uluslararasi bilimsel toplantilarda sunulan ve bildiri kitabinda basilan
bildiriler, yazilan uluslararas: kitaplar veya kitaplarda boliimler, ulusal hakemli dergilerde
yayinlanan makaleler, ulusal bilimsel toplantilarda sunulan ve bildiri kitabinda basilan eserler
ve diger yayinlar agisindan Turizm Fakiiltesi giiclii bir bagarim ortaya koymaktadir. Fakiiltenin
2023 yilina ait yapilan bilimsel yaymlar, gerceklestirilen bilimsel faaliyetler, satin alma ve
biitge giderleri ile ilgili veriler Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi 2023 Yili Faaliyet

Raporu’nda detayli olarak belirtilmistir.
C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi



Kurumda, ogretim elemanlarinin  arastirma  yetkinliginin  degerlendirilmesine  ve
gelistirilmesine yonelik planlar ve tamimli siiregler bulunmaktadir. Bu kapsamda YOK
Akademik ile 6gretim {iyelerinin bilimsel ¢alismalarina erisilebilmektedir. Her {iniversitenin
oldugu gibi Kastamonu Universitesi’nin de uygulamakta oldugu yiikseltme ve atama kriterleri
uygulamalar1 bulunmaktadir. Bu kriterler ile 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin

arttirllmasinin da amaglandig soylenilebilir.

Turizm Fakiiltesi biinyesinde, 2 profesor, 7 dogent, 10 doktor 6gretim iiyesi, 1 aragtirma
gorevlisi doktor, 6 arastirma gorevlisi ve 2 6gretim gorevlisi ile bir¢ok bilimsel yayin tiretmekte

ve sempozyum, ¢alistay vb. bilimsel toplantilar diizenlemektedir.
Kanitlar:

Kastamonu Universitesi Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve Atanma Esaslari Y&nergesi

(https://www.yok.gov.tr/Documents/Akademik/AtanmaKriterleri/Kastamonu kriter.pdf)

Kamt 1: Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi 2023 Y1l1 Faaliyet Raporu
C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Kurumun arastirma hedeflerine ulagabilmesi i¢in 6gretim elemanlarinin performanslari diizenli
olarak gdzden gegirilmektedir. Ogretim elemanlarmin yillik periyodlar halinde bilimsel
aragtirmalara ve projelere yonelik performans c¢izelgelerini doldurarak rapor haline getirip
kuruma sunmalar1 istenmekte ve kurum tarafindan buna yoOnelik degerlendirmeler
yapilmaktadir. Ayrica bu kapsamda alinan veriler tablolar ve grafikler ile yapilandirilan
istatistikler ile her yil fakiilte biinyesinde diizenlenen akademik kurulda agiklanmakta ve
ogretim elemanlar1 ile birlikte degerlendirilmektedir. Bununla birlikte akademik tesvik
puanlamasi hesaplanmakta ve akademik tesvik alan 6gretim elemanlarina iliskin istatistiki
veriler web sitesi lizerinden her yil yayinlanmaktadir. Ayrica eser, proje, atif gibi bilimsel
aragtirmalara yonelik olarak kurum biinyesindeki YOK Akademik iizerinden &gretim

elemanlarinin performanslarina yonelik anlik 6l¢limleme yapilmaktadir.

Bu aciklamalar 1s1ginda somut olarak “Ogretim elemanlarmin arastirma gelistirme
performansini izlemek ve degerlendirmek iizere tanimli siirecler (yonetmelik, yonerge, siire¢

tanimi, 6l¢me araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi, tesvik mekanizmalar1 vb.) tiim


https://www.yok.gov.tr/Documents/Akademik/AtanmaKriterleri/Kastamonu_kriter.pdf

alanlan kapsar sekilde yiiriitiilmektedir. Ancak bu uygulamalarin sonuglar1 izlenmemektedir
veya karar almalarda kullanilmamaktadir.” Ancak bu eksikliklerin giderilmesi ve &gretim
elemanlarinin arastirma ve gelistirme performansi izlem sonuglarinin paydaglarla birlikte
degerlendirilmesi ve gerekli onlemleri alma yoniinde faaliyetlerin yiiriitiilmesi yoniinde ilke

karar1 alinmustir.
Kanaitlar:

e Akademik personelin arastirma-gelistirme performansimi izlemek iizere gecerli olan

tanimls siiregler.

Ogretim elemanlarmin yillik periyodlar halinde bilimsel ¢alismalarina yonelik olarak kuruma
sundugu ve her yil fakiilte blinyesinde diizenlenen akademik kurulda degerlendirilen bilgiler
fakiilte biinyesinde hazirlanan Faaliyet Raporu c¢ercevesinde her yil diizenli olarak
giincellenmektedir. Faaliyet Raporu yillar itibari ile fakiilte web sitesinde de yer almaktadir.82
Ogretim elemanlarinin akademik tesvik basvurulari i¢in Akademik Tesvik Bagvuru Takvimi ve
degerlendirmeler sonucu akademik tesvik alan 6gretim elemanlarina iliskin istatistiki veriler
kurum web sitesi iizerinden her yil yayinlanmaktadir. Ogretim elemanlarinin bilimsel

caligmalarina yonelik veriler giincel olarak YOK Akademik sistemi ile izlenebilmektedir.

e Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini  takdir-tamima ve

odiillendirmek tizere yapilan uygulamalar

Akademisyenlerin gergeklestirdikleri akademik calismalar akademik tesvik 6denegi ile
odiillendirilmektedir. Ayrica akademik tesvik alan O6gretim elemanlarina iligkin istatistiki

veriler web sitesi lizerinden her y1l yayinlanmaktadir.

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaglart dogrultusunda

gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iligskin kanitlar

Ogretim elemani performans degerlendirmesine iliskin standart uygulamalar ve mevzuat
disinda uygulamalar bulunmamaktadir. Bu noktada fakiiltemiz biinyesinde kurumun hedefleri

ve uygulamalar1 dogrultusunda hareket edilmektedir.



D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi

Turizm Fakiiltesi, toplumsal katki faaliyetlerini sahip oldugu hedefleri ve stratejisi
dogrultusunda yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde yiirlitmek i¢in

paydaslariyla siirekli iletisim halindedir.

Kastamonu’nun tarim, sanayi ve madencilik alanlarindan sinirli potansiyeline karsin ilin sahip
oldugu arz yonli verilerin g¢esitliligi  ve zenginligi, turizmden kalkinmay1
onceliklendirilmektedir. Fakiilte yonetimi bu gerceklikten hareketle Kastamonu’nun tagimis
oldugu turizm potansiyelini marka bir varis noktasina dondiirme hususunda adanmis bir tutum
icerisindedir. Bu tutumun geregi tiim paydaslarla olan iletisim kanallarin1 agik tutmakta ve her

firsat1 degerlendirmektedir.

Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyon yapisi fakiiltenin belirlemis oldugu
hedeflerin yani sira Rektorliik tarafindan talep edilen komisyon ¢alismalarina katilim esasina
gore olusturulmaktadir. Katki yonetim modeli tam olarak belirlenmistir. Ilin gereksinim
duydugu konularda inisiyatif alinmakta ve azami katki saglanmaktadir. Ornegin, Valilik
Makaminin talepleri dogrultusunda yapilan toplantilara katilim saglanmakta ve toplumsal yarar
gozetilerek ¢esitli projeler gelistirilmektedir. Yapisal olarak Dekan izlemeyi yapan kisi olarak
tiim komisyonlar1 olusturmakta dekan yardimcisi ve boliim bagkanlar ise ilgili denetlemeyi
yapmaktadirlar. Dekanligimizin yonetim kurul kararlart organizasyonel yapr ile ilgili siireli

gorevlendirmeler i¢in en 6nemli kanit niteligi tasimaktadir.

Kurumda tiim birimler tarafindan benimsenmis toplumsal katk1 politikasi, hedefleri ve stratejisi
ile ilgili uygulamalar, sistematik olarak izlenmekte ve izlem sonuglarina gore tiim alanlar1 ve

programlar1 kapsayan 6nlemler alinmaktadir.

Kurumda toplumsal katki siireclerinin yonetimi ile iliskili sonucglar ve paydas goriisleri
sistematik ve kurumun i¢ kalite glivence sistemiyle uyumlu olarak izlenmekte ve paydaslarla

birlikte degerlendirilerek 6nlem alinmaktadir.
Kamt: Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi 2023 Y11 Faaliyet Raporu

Tablo 21: 2023 Y1l Igerisinde Gergeklestirilen Faaliyetler



Mezuniyet Toreni 2 600

Diger kurumlardan fakiiltemize yapilan ziyaretler 48 -

Fakiiltemiz tarafindan igbirligini gliclendirmek adina 50 -

diger kurumlara yapilan ziyaretler
Canli yayinda verilen egitimler —seminerler 20 1600

Fakiiltemiz ¢alisanlari tarafindan katilim saglanan 21 -

toplanti, seminer vb. faaliyetler
Gergeklestirmis oldugunuz sosyal etkinlik sayisi 55 -

TOPLAM 196 2200

D.1.2. Kaynaklar

Fakiilte, toplumsal katki faaliyetlerini slirdiirebilmek i¢in uygun nitelik ve nicelikte fiziki,
teknik ve mali kaynaklara sahip kamu kaynaklarinin izin verdigi nicelikte sahiptir ve bu
kaynaklarin etkin sekilde kullanimi da yine dekanligin gbzetiminde ve denetiminde kamusal

tasarruflar neticesinde kullanilmaktadir.

Kaynaklar, toplumsal katki faaliyetlerini destekleyecek ve tiim birimleri kapsayacak sekilde
yonetilmektedir. Tiim bu uygulamalardan elde edilen bulgular, sistematik olarak izlenmekte ve
izlem sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmakta ve ihtiyaglar/talepler

dogrultusunda kaynaklar ¢esitlendirilmektedir.

Toplumsal katki faaliyetlerini yliriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimlerle
olan iligkilerle ¢coziilmeye calisilmaktadir. Bu amagla Kastamonu Valiligi’nce giindeme alinan
UNESCO Kiiltiirel Miraslar olgusunun giindeme alinmasinin yani sira kurulmasinda inisiyatif
iistlenilmistir. Ilerleyen siireclerde Valilikge olusturulan tematik masalarda Rektorliik
Makaminin onayiyla yedi Ogretim elamaninin gorevlendirilmesi gerceklesmistir. Bunun
yaninda toplumsal katki calismalarina ayrilan biitce yillar itibariyle bakildiginda merkezi
blitceden lniversitelere aktarilan pay seklinde olmaktadir. Bunun izlemesi ise Rektorliik
kanaliyla yapilmaktadir. Biitcenin kullanimu ile ilgili fakiilte i¢inde izleme yapilamamakta
bunun nedeni ise 6gretim iyelerinin zaman zaman katkiyr kendi imkanlari ile saglamak

durumunda olmalarindandir. Bolgesel kurumlardan sosyal sorumluluk projesi igin gesitli



kaynaklar var olmakla birlikte KUZKA, KOSGEB, TUBITAK gibi kurum ve kuruluslar ile

iletisim her zaman devam etmektedir.

Kamit 1: Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi 2023 Y1l1 Faaliyet Raporu
D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Fakiilte, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik
olarak izlenmektedir. Olusturulan stratejilere ve bu dogrultuda varilan performans sonuglarina

Kastamonu Universitesi Turizm Fakiiltesi 2023 Y1l Faaliyet Raporu’ndan erisilebilmektedir.

Kurumda tiim birimlerin toplumsal katki performansi izlenerek degerlendirilmekte ve karar
almalarda kullanilmaktadir. Buna iligkin uygulamalar diizenli olarak izlenmekte ve izlem

sonuclar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Fakiiltemizde ilgili olgunluk diizeyinde yapilan calismalara ait kanitlar 6zelinde bakilirsa:
Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulagiimadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalara
bakildiginda Dekanligin toplumsal katki mahiyetinde vermis oldugu gorevler neticesinde
olusturulan raporlar, ¢alistay sonug raporlari verilmekte; yil igerisinde akademik yayinlara konu
olan ¢aligmalar sisteme yiiklenmektedir. Diizenli olarak yapilan Akademik y1l agilis ve kapanig
toplantilart ile aylik olarak yapilan Fakiilte kurullarinda istek ve talepler alinarak degerlendirme
stireglerine sokulmaktadir. Fakiiltenin bu baglik altinda talepleri Boliim Kurullart araciligy ile
Fakiilte Yonetim Kurullarina iletilmekte ve Yonetim bunu titizlikle inceleyerek Rektorliige
gondermektedir. Kurumlar arasi neticesinde ortaya ¢ikan raporlamalar ilgili kurumlarin yillik
raporlarinda izlenmektedir. Yayinlara konu olmus ve bolgesel/ulusal katkilarin neler oldugu ise
genellikle akademik ortamda izlenmektedir. Doniisler yine bolgede faaliyet gosteren diger

Universitelerde ¢alisma yapan akademisyenler vasitasi ile alinmaktadir.

Kanit 27: Protokoller



SONUC VE DEGERLENDIRME
1. LIDERLIK, YONETISIM, KALITE
Giiglii Yonler:

e Kalite birimi komisyonlar1 kurulmasi,

o Siirekli iyilestirme amagli dikkat ¢ceken bir cabanin (6grenci goriislerinin alinmasi, dis paydas
toplantilari,, anketler vs) olmasi,

e STK ile caligtay ve panel gibi etkinlikler diizenlenmesi,

e  Siirekli iyilestirmeye hizmet edecek bir 6lgme ve degerlendirme sisteminin varligi

e Fakiiltenin AEHT (Avrupa Otelcilik ve Turizm Okullar1 Birligi) {iye olmasi

e Kamu ve 6zel sektorle kurulan isbirlikleri

Gelismeye Agik Yonler:

e Akademik ve idari personelin Kisisel gelisimi i¢in yeterli kaynak ayrilamamasi

e Personel eksikligi
2. EGIiTiM VE OGRETIM
Giiglii Yonler:

e Kontenjanda tam doluluk oranina ulasilmasi

e Degisim programlari baglaminda anlagmalarin bulunmasi.

e Ogrencilerin kariyer ve is olanaklarindan haberdar edilmesi ve bireysel sorunlarin ¢oziilmesine
yonelik kariyer danigsmanlik hizmetlerinin sunulmasi.

e  Mutfak uygulamalar1 dersinin 6n kosullu olmast,

e Yabanci dil derslerinin 6n kosullu olarak tanimlanmig olmasi,

e Mezun Bilgi Sisteminin olmasi,

e Mezunlardan ve sektdrden mezun yeterliliklerine iligkin bilgiler elde edilmesi konusunda,
sistematik ve yazili bir siirecin olusturulmasi girisimi,

e Son ii¢ sene igerisinde giris puaninin artis géstermesi

e Universite genelinde ERASMUS hareketliliginden en ¢ok yararlanan &grencilerin Turizm
Rehberligi boliimiinden olmasi

e ESC-51 Goniilliiliik Projelerinin sunulmasi

e Miifredata gilincelleme konusunda paydas goriislerinin alinmasi

Gelismeye Acik Yonler:



Mezun bilgi sistemine katilimin az olmas1
ERASMUS kapsaminda gelen 6grenci olmamast

Ogrenci memnuniyet anketine katilimin az olmast.

3. ARASTIRMA VE GELISTIRME

Giiglii Yonler:

Fakiiltenin nitelikli yayin sayisinin yiiksek olmasi

Fakiiltenin BAP ve ihtisas projelerini basariyla yiiriitmesi

Ogretim elemanlarinin kentle ve sivil toplum kuruluslariyla etkilesime yonelik yiiksek
motivasyona sahip olmasi

Ogretim elemanlarinin arastirma gelistirme faaliyetlerinde de etkin bir sekilde gorev
almasi

Kastamonu’nun yerel lezzetlerine yonelik tirtinlerin gelistirilmesi

Gelismeye Acik Yonler:

Ar-ge yapilabilmesi i¢in dijital alt yap1 ve yazilim eksikligi

4 TOPLUMSAL KATKI

Giiglii Yonler:

Program c¢iktilarinin belirlenmesinde, egitim-6gretime katki saglayan ve egitim-6gretimden

faydalanan tiim taraflarin ¢iktilara iliskin goriislerinin diizenli olarak alindigina dair girigimler
Programin Youtube kanali olmasi ve uygulamalarin buradan yayinlanarak katkinin saglanmasi
Kastamonu yerel iiriinlerine yonelik UR-GE ¢alismalarinin yapilmasi

Bat1 Karadeniz Turizm Eylem planina yonelik ¢alismalarin yapilmasi

Engellilere yonelik etkinliklerin yapilmasi

Fakiiltenin sahada da siirekli aktif rol oynamasi

Afet zamani yapilan ulastirilan yardimlarin fakiiltede hazirlanmasi

Topluma katki kapsaminda yapilan BAP ve Ihtisas projeleri

Gelismeye Acik Yonler:

Gontiilliilik projelerinin sayisi

IYILESTIRMELER



Fakiiltemizde géorme engellilere yonelik sar1 ¢izgiler olusturuldu ve asansor engellilere
yonelik revize edildi.

Idari ve akademik personel odalarinda iyilestirmeler yapildi.

Ogrencilerimize rahat ¢alisabilmeleri i¢in ¢alisma odas1 hazirland.

Yalnizca turizm kaynaklarindan olusan bir kiitiiphane olusturuldu.



